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W odpowiedzi na pismo z dnia 30.07.2007r. znak BPS/DSK-043-490/07 w sprawie

oSwiadczenia zloZonego przez senatora Jarostawa Chmielewskiego wspolnie z innymi
senatorami podczas 37. posiedzenia Senatu RP w dniu 26.07.2007r. dotyczacego aktywow
telekomunikacyjnych KGHM PM S.A. przedstawiamy wyjasnienia Zarzadu KGHM PM S.A.
do poszczegolnych kwestii zawartych w o$wiadczeniu.

1)

2)

3)

. Uhwazamy, ze biezqce dzialania Telefonii Dialog i jej wilasciciela prowadzq do spadku
w biezqcym roku przychodow o co najmniej 20% w stosunku do roku ubieglego.”
Opublikowane' 14 sierpnia 2007r. wyniki Grupy KGHM PM za 1 pélrocze 2007
pozwalajq stwierdzi¢, ze wyniki finansowe Telefonii Dialog S.A. jedynie nieznacznie
odbiegaja od 'pordwnywalnych wynikéw za I potrocze 2006r. Spadek przychoddw
wyniost 3,4%, bardziej natomiast spadt zysk netto, co wynika ze zmniejszenia
przychoddéw spowodowanego ‘obnizeniem cen za ustugi i zmniejszeniem sie bazy
klientow oraz wzrostem kosztéw zwiazanych z pozyskiwaniem klientow 1 kosztow
wdrozenia nowych uslug. Jednoczesnie nalezy podkreslic ze spotka restrykcyjnie
prowadzi proces optymalizacji kosztowej co w efekcie pozwala na  utrzymanie
dotychczasowej marzy.

[pod wzgledem tworzenia naziemnej oferty ustug multimedialnych] ..(.) w KGHM
panyje zastoj, a na pewno brakuje wiary w projekty rozwojowe ze strony zaréwno
obserwatorow rynku, jak i wlascicieli. "

KGHM PM S.A. jako wlasdciciel Telefonii Dialog S.A. przyjal we wrzesniu 2006r.
strategie wzrostu warto$ci spotki, ktérej bardzo istotnym elementem jest wejécie przez
Dialog S.A. w ushugi multimedialne oraz ustugi telefonii komdrkowej. Program rozwoju
telewizji internetowej jest tu najbardziej zaawansowany — ustuga [PTV przeszta testy i
zostanie zaoferowana komercyjnie w IV kwartale 2007r. Prace nad oferta telefonii
komorkowe] doprowadzily do podpisania ramowej umowy z Polkomtel S.A., a umowa
szczegOtowa umozliwiajaca  faktyczne wdrozenie projektu jest obecnie w fazie
koncowych negocjacji.

WPrzedstawiane przez KGHM i Telefonie Dialog od ponad roku plany inwestycyjne
sugerowaly wruchomienie uslug ,.triple play” na poczqtku tego roku. Nic takiego sie
Jjednak nie stafo i nie mam Zadhiych inforimacji o tvm, kiedy fakie  usingi zaczmg  w
najblizszej przyszlosci generowad zhaczqee prevehody dla Telefonii Dialog”

Jak przedstawiono powyzej ustuga ,triple play” zacznie by¢ przez Telefonie Dialog S.A.
oferowana w IV kwartale 2007r. Nalezy zwrocié¢ uwage, ze oferta pociggnie za soba w
plerwszym rzgdzie wzrost kosztéw (na zakup sprzetu tj. terminali, marketing czy
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4)

J)

reklame), stad nawet ,znaczace przychody” beda w krotkim terminie rownowazone
przez znaczace koszty wdrozenia tej ustugi. Informacja publiczna na ten temat ukazala
sig m.in. w Gazecie Wyborczej z dnia 16.08.2007r.

() zwiekszono baze klienidw korzystajgeyeh = nslug  szerokopasmowego dostepu do
Internetu. Brakuje jednak odzwierciedlenia efekiow tych dziclan w wynikach spolki.”
Sprawozdanie fmansowe Telefoni Dialog S.A. za pierwsze potrocze 2007 wskazuje na
prawie 100% wazrost liczby klientéw uslug internetowych opartych na stalym faczu w
stosunku do I polrocza 2006r. Zgodnie ze strategia Dialog S.A. oraz trendem rynkowym,
istotna dla przysztych przychodéw Spotki jest liczba abonentow ustug internetowych,
ktorzy korzystajac ze statych laczy beda korzystac rowniez z innych usiug, ktére obok
abonamentu za Internet beda generowac dla Dialog S.A. dodatkowe przychody. Faktem
jest, ze przyrost abonentow Internetu nie jest wspotmierny z przyrostem przychodow.
Nalezy wskazac, ze ustuga sprzedawana jest w silnie konkurencyjnym otoczeniu; stad tez
szereg promocji zawiera upusty oraz znizki w pierwszych okresach uzytkowania ustugi
przez abonenta, a z drugiej strony powoduje jednorazowe naklady Dialog S.A. na
podiaczenie klienta. Stad tez przychody z nowych abonentow beda uzyskiwane z
kilkumiesigcznym opdznieniem wzgledem przyrostu liczby tych klientow.

wDeklaracje Zarzqdu Telefonii Dialog na temat plandcw pozyskania = rynku publicznego
500 milionow zi, a nastepnie wykorzystania Srodkéw na przejecia i akwizycje nasiwajg
pytanie, jaki bedzie zwrof = tych inwestycji, oprocz swigkszenia liczby klientéw ™

W normalne] praktyce gospodarczej pytanie o stope zwrotu lezy u podstaw kazde]
planowanej inwestycji. Nie inaczej jest w Telefonii Dialog S.A. Spotka kazdorazowo
przedstawia radzie nadzorczej oraz akcjonariuszowi szczegotowa analize finansowq
kazdej ' potencjalnej transakcji przejecia, zgodnie ze statutem oraz wewnetrznymi

- procedurami. Watpliwos¢ zawarta na ten temat w Oéwiadczeniu ma charakter ogodlny. i
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7)
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nie dotyczy konkretnego przypadku inwestycji, wobec czego trudno w tym wypadku
rozliczenie. :

. Oddzielng kwestiq jest realnosc szacunku, ilu klientow nowych using Telefonia Dialog
zdobedzie. Piginascie, dwadziescia, piecdziesiqr tysiecy? I jaki jest koszt pozyskania
klienta? "

Plany operacyjne Telefoni Dialog S.A. w zakresie ustug IPTV sg objgte tajemnica
handlowg z uwagi na dziatalnos¢ konkurencji. Mozna jednak stwierdzié, ze proby
szybkiego pozyskiwania duzej liczby klientow z reguly wiaza sie ze zwiekszonym
kosztem. Natomiast nader istotna w przypadku uslug pakietowych jest jakosc
proponowanej ustugi ktora, jak wynika z doswiadczen innej spotki moze jednoznacznie
wplynaé na ograniczenie liczby klientéw. Co do ilosci uzytkownikow, fizyczng bariera
jest tu liczba klientéw szerokopasmowego Internetu w sieci Telefonii Dialog. Obecnie
spolka posiada niewiele ponad 100 tysiecy takich klientow.

w(-.)zapewnienie  dalszego wzrostu wartosci akbywow telekomunikacyjnych bedacych
pod kontrolg KGHM (...) powinno sie opierad (....) przede wszystkim, na dynamicznym
wejsciu w nowy obszar, ktory ksztaltuje si¢  w owyniku komvergencji  rynku
telekomunikacyjnego.”

Wprowadzenie ustugi pakietowej ,triple play” via Internet nie musi samo przez sig
spowodowac znaczacej poprawy wynikow operatora. Nalezy jednak wskazac, ze strategia
rozwoju Telefonii Dialog S.A. zaklada intensywne prace nad ofertq ustug pakietowych,
przy zatozeniu, iz z uwagi na fizyczne ograniczenia posiadanej infrastruktury nie moze to
byc jedyny kierunek rozwoju spoiki.

WBy¢ moze  problem polega na braku decyzyimech | kompetemtnyeh ludzi, ktdrzy
zaproponyjq zarzqdowi KGHM plan do akceptacji, a potem przysiapiq do jego realizacji
i wezmq za to odpowiedzialnosé"”



W opinii KGHM PM S A, przysziosc Telefonii Dialog S.A. i wzrost jej wartosci zalezy
od wielu roznych czynnikdw, w tym, oprocz  wdrazania ustug pakietowych, od
umiejetnosci konkurencji na dotychczasowych rynkach telefonii glosowej i dostgpu do
Internetu, wprowadzenia nowych ushug telefonii komorkowej, pozyskania z rynku
publicznego Srodkédw na rozwoj spotki, a takze umiejetnosci dokonania efektywnych
przejeé w celu poprawy wiasnej sytuacji na rynku. Kadra, ktora obecnie zarzadza spotka
i ja nadzoruje bierze pelng odpowiedzialnos¢ za gospodarcze skutki swoich decyzji.
Zdaniem Zarzadu KGHM PM S A. Telefonia Dialog S.A. jest zarzadzana 1 nadzorowana
przez profesjonalny zespol, ktéremu nie mozna odméwié ani kompetencji ani
decyzyjnosci.

Przedstawiajac powyzsze wyrazam nadziejg, ze opisane wyjasnienia do sugestil i
watpliwosci senatora Jarostaw Chmielewskiego okazg sie zadawalajace.

Jednocze$nie pragng poinformowad, ze w przypadku wystapienia jakichkolwiek dalszych
pytan co do dzialalnosci operacyjnej Telefonii Dialog S.A. Zarzad oraz Rada Nadzorcza
Telefonii Dialog S.A. wyrazajg gotowos¢ do spotkania informacyjnego w terminie
dogodnym dla autordw Oswiadczenia.
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