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Tomasz Misiak

Dzien dobry. Witam panstwa na konferencji zorganizowanej przez Ko-
misj¢ Gospodarki Narodowe] we wspolpracy z Polska Izbg Informatyki
i Telekomunikacji. Tematem dzisiejszego spotkania b¢da najwazniejsze
kwestie dotyczace przysztosci funkcjonowania rynku komunikacji elektro-
nicznej.

Chciatbym bardzo serdecznie powitac panig Viviane Reding — komisarz
Unii Europejskiej do spraw spoteczenstwa informacyjnego i mediow, panig
Roz¢ Thun — przedstawicielkg Komisji Europejskiej w Polsce, pana Witolda
Drozdza — sekretarza stanu w Ministerstwie Spraw Wewnetrznych 1 Admini-
stracji, ktory odpowiada za sprawy telekomunikacji, oraz pana Witolda Koto-
dziejskiego — przewodniczacego Krajowej Rady Radiofonii 1 Telewizji.

Wspolnie z prezesem Polskiej Izby Informatyki 1 Telekomunikacji, pa-
nem Wactawem Iszkowskim, postaramy si¢ sprawnie i szybko poprowa-
dzi¢ dzisiejsze spotkanie. W jego ramach bedziecie panstwo mieli okazj¢
dowiedzie¢ si¢ od pani komisarz Viviane Reding, jaka polityka odnosnie
rynku komunikacji elektronicznej w najblizszym czasie be¢dzie prowadzo-
na przez Uni¢ Europejska. Takie informacje sa niezmiernie wazne dla Pol-
ski. Ustyszymy tez wypowiedzi pana Macieja Wituckiego — prezesa
Telekomunikacji Polskiej S.A., oraz pana Krzysztofa Dzi¢ciota — dyrektora
w Polskiej Telefonii Cyfrowej ERA. Wszystkich ich serdecznie witam.

Na zakonczenie bgdzie mozna wzia¢ udzial w dyskusji.

Oddaje gtos panu doktorowi Wactawowi Iszkowskiemu, prezesowi Pol-
skiej Izby Informatyki 1 Telekomunikacji. Prosze, panie prezesie.

Tomasz Misiak — przewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowe;.
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Wactaw Iszkowski

Polski przemyst teleinformatyczny
w zjednoczonej Europie

Szanowna Pani Komisarz! Szanowni Senatorowie! Szanowne Postanki!
Szanowni Postowie! Szanowni Goscie konferencji!

W imieniu Polskiego Towarzystwa Informatycznego, Krajowej Izby
Gospodarczej, Elektroniki 1 Telekomunikacji, Polskiej Izby Informatyki
1 Telekomunikacji oraz Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej, ktore
reprezentuja firmy przemystu teleinformatycznego, przedstawi¢ stan 1 naj-
wazniejsze problemy rozwoju teleinformatyki w Polsce.

Po prawie czterech latach od chwili akcesji Polski do Unii Europejskie;j
mozemy z satysfakcja stwierdzi¢, ze obecny rozwoj rynku ustug i przemys-
tu teleinformatycznego przebiega w duzo szybszym tempie niz na poczat-
ku lat dziewigcdziesiatych, kiedy dopiero zaczynat si¢ dokonywac.

W 2007 roku wartos¢ rynku informatycznego w Polsce wynosita ponad
5 miliardow euro. Juz w ponad 60% gospodarstw domowych jest komputer,
a 40% ma dost¢p do szerokopasmowego internetu. Ponad 20% obywateli
korzysta z bankowosci elektronicznej 1 regularnie dokonuje zakupow
w sklepach internetowych. Przy sprzyjajacej koniunkturze gospodarczej
nastgpuje wzrost liczby zakupow sprzetu elektronicznego. Jednoczesnie
jednak jest problem z optatami od urzadzen i1 nosnikow z tytutu prawa do
kopiowania na uzytek wlasny. Organizacje zbiorowego zarzadzania prawa-
mi autorskim uzyskuja z tego tytutu coraz wigksze przychody, jednak w za-
den sposob nie jest to powigzane z rzeczywistym wykorzystywaniem tych
praw przez uzytkownikow. Komisja Europejska nie powinna bagatelizo-
wac tego problemu, ktory wystgpujac tylko w kilku krajach unijnych, naru-
sza unijng zasad¢ rownosci w dziatalnosci gospodarcze;j.

Wactaw Iszkowski — prezes Polskiej Izby Informatyki 1 Telekomunikacji.



Znaczacy udziatl w rynku ma kilkaset firm informatycznych z polskim
kapitatem, sposrod ktorych kilka najwi¢kszych jest notowanych na war-
szawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych. Te firmy z powodzeniem
wspotpracujg 1 konkuruja ze swiatowymi koncernami obecnymi na naszym
rynku. Firmy te rowniez z sukcesami dziataja w innych krajach unijnych
oraz na rynkach wschodnich. Rownoczesnie firmy zagraniczne, doceniajac
mi¢dzynarodowe sukcesy polskich programistow oraz wysokie umiejgtno-
sci polskich specjalistow, inwestuja w Polsce w centra kompetencyjne
1 rozwoju oprogramowania oraz w budowe fabryk asemblacji komputerow.
Ten unikalny w skali Unii Europejskiej obraz istnienia znaczacych firm lo-
kalnych, konkurujacych a rownoczesnie zgodnie wspotpracujacych z fir-
mami zagranicznymi, jest wart odnotowania jako dobra praktyka.

Wiele juz zrobiono w zakresie informatyzacji administracji centralne;]
1 samorzadowe], ale stabe upowszechnienie kwalifikowanej formy podpisu
elektronicznego jest jednym z powodow powolnego wdrazania ustug elek-
tronicznych. Obecne rozwiazanie jest trudne do zrozumienia dla obywate-
li, dlatego jeszcze nie ma szerokiego zastosowania w e-administracji.
Rownoczesnie elektroniczne systemy bankowe korzystaja ze swoich roz-
norodnych, cz¢sto udziwnionych, rozwigzan potwierdzania transakeji. Wy-
daje si¢ konieczne, aby Komisja Europejska pilnie doprowadzita do
powstania platformy niezbgdnej do zapewnienia interoperacyjnosci po-
mi¢dzy narodowymi strukturami walidacji podpisu elektronicznego, a tak-
ze wplyne¢ta na europejski sektor bankowy, aby zaczal powszechnie
wykorzystywac kwalifikowany podpis elektroniczny w swoich systemach.
W innym przypadku, podobnie jak w Estonii, posiadanie certyfikatu pod-
pisu elektronicznego w dowodzie osobistym nie spowoduje jego powsze-
chnego zastosowania oraz rzeczywistego rozwoju e-administracji.

Obecnie polski rynek telekomunikacyjny jest wart ponad 11 miliardow
euro. W sieciach telefonii kablowej dysponujemy 11 milionami gniazdek,
przy czym ta liczba zmniejsza si¢ od dwoch lat. Obecnie tylko prawie 60%
gospodarstw korzysta z telefonii stacjonarnej, a operatorzy uzupetniajg t¢
luke, wykorzystujac technologie GSM, CDMA oraz WiMAX. Liberalizacja
rynku juz znaczaco wptyngta na poziom cen rozmow telefonii stacjonarne;.

Niska penetracja sieci telefonii kablowych ma negatywne skutki na roz-
woj szerokopasmowego dostgpu do internetu. Obecnie okoto 15% gospo-
darstw korzysta z dost¢pu o przepustowosci do 1 Mb/s przy coraz szybszym
spadku cen. Wielu alternatywnych operatorow z sukcesem rozpoczeto
swiadczenie ustug dostgpu szerokopasmowego na bazie Bitstream Access,
uzyskujac juz ponad 100 tysigcy abonentow, oraz wykorzystuje ustuge
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WLR, oferujac abonament dla okoto 600 tysi¢cy klientow. Pierwsi operato-
rzy juz swiadcza ustugi detaliczne w oparciu o ofert¢ uwolnienia lokalne;j
petli abonenckiej. Poczatkowe trudnosci w przejmowaniu tych ustug od
operatora dominujgcego juz przemijaja. Waznymi uczestnikami tego rynku
staja si¢ tez operatorzy telewizji kablowej, ktorzy dysponujac siecig liczaca
prawie 9 milionow gniazdek, maja mozliwos¢ dostarczenia ustugi Triple
Play juz wigkszosci swoich abonentow, ktorych jest 4,5 miliona.

Odnotowuje si¢ jednak powazny problem zwigzany z koniecznoscig
modernizacji prawie 1/3 sieci na odcinku tak zwanej ostatniej mili oraz wy-
budowaniem sieci teleinformatycznej nowej generacji z dostgpem szero-
kopasmowym o wysokiej przepustowosci. Mniejsi operatorzy nie
dysponuja odpowiednimi funduszami, by tego dokona¢, operator dominu-
jacy natomiast — czego przykladem jest sytuacja operatora niemieckiego
— obawia si¢ braku zwrotu z takiej kosztownej inwestycji przy obecnych
zasadach liberalizacji rynku. Istnieje pilna potrzeba wypracowania roz-
wigzania, ktore pozwolitoby pogodzi¢ interesy duzych operatorow zainte-
resowanych rozwojem infrastruktury z zasadami regulacji rynku
okreslonymi przez Komisj¢ Europejska w tym zakresie. W przeciwnym ra-
zie w Polsce be¢dziemy mieli problem z rozwojem cyfrowej telewizji inter-
netowej oraz dostarczeniem wielu nowych ustug multimedialnych.

W telefonii mobilnej trzech operatorow sieci GSM 1 UMTS uzyskato
wspolnie nasycenie rynku ponad 100%. Czwarty operator rowniez zdoby-
wa abonentow, budujac wtasng sie¢. Kolejni dwaj operatorzy, otrzymawszy
czestotliwosci GSM, dopiero szukaja strategii swojego rozwoju poprzez ko-
operacj¢ z duzymi, juz istniejacymi operatorami. Istnieje jeszcze na rynku
kilku operatorow wirtualnych. Taka struktura rynku moze by¢ juz uwazana
za konkurencyjna, dajaca abonentom szerokie pole wyboru struktury ofer-
ty oraz formy ptatnosci za ustugi.

Powaznym ograniczeniem rozwoju sieci bezprzewodowych, telefonii
mobilnej oraz sieci typu WiMAX sg ograniczenia srodowiskowe, na przy-
ktad w miejscowosciach uzdrowiskowych, oraz obawy ludnosci przed pro-
mieniowaniem elektromagnetycznym. Mimo ze w Polsce funkcjonuja
o wiele bardziej restrykeyjne normy emisji niz w wigkszosci innych krajow
unijnych, to lokalne ruchy spoteczne cz¢sto blokuja mozliwos¢ budowy
nowych masztow. Konieczne jest, aby Komisja Europejska szerzej spojrza-
ta na ten problem, ktory wystgpuje tez w innych krajach unijnych, 1 korzy-
stajac ze swojego autorytetu, opracowala program informowania
spoteczenstwa o rzeczywistym wptywie telefonii mobilnej oraz infrastruk-
tury sieci bezprzewodowych na zdrowie ludnosci.
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Obecnie na rynku telekomunikacyjnym dziata kilkudziesigciu operato-
row, ktorzy ze soba konkuruja, ale tez wspotpracuja w realizacji celow nad-
rz¢dnych. Operatorzy porozumieli si¢ na przyktad w celu sprawnej
realizacji przygotowania odpowiedniej infrastruktury dla numeru alarmo-
wego 112. Jestesmy przekonani, ze obecna determinacja administracji przy
wsparciu operatorow doprowadzi do szybkiego uruchomienia tej sieci, tak
waznej dla potrzeb ratownictwa.

T'echnologie informatyczne juz wkroczyly w sfer¢ telekomunikaciji, za-
stgpujac tam rozwigzania analogowe cyfrowymi. Nasze portale z sukcesem
oferuja komunikatory oraz telefoni¢ Voice over IP, opracowang rowniez
przez naszych specjalistow. Rozwija si¢ rowniez cyfrowa telewizja interne-
towa. Uwazamy, ze przy przejsciu z nadawania telewizji analogowej na cyf-
rowa znaczacq cz¢s¢ programow bedzie mozna przesytac do odbiorcow za
posrednictwem internetu. Pozwoli to rozwigzac wiele problemow z dostep-
noscig sygnatu telewizyjnego oraz przystosowania odbiornikow telewizyj-
nych do nowego standardu.

Operatorzy mobilni wspolnie z dostawcami kontentu 1 wyposazenia
przygotowali koncepcje¢ utworzenia jednej platformy multipleksu telewizji
mobilnej dziatajacej w kilku wybranych miastach. Takie rozwigzanie po-
zwoli zmniejszyc ryzyko zwigzane z uruchomieniem tego rodzaju ustug.

Liberalizacja rynku telekomunikacyjnego byta potrzebna i w wielu
przypadkach okazata si¢ skuteczna. Poczatkowo byta ona ukierunkowana
jedynie na telefonig stacjonarng. Z czasem zaczeta obejmowac inne sekto-
1y, a obecnie wkracza rowniez w sfer¢ informatyzacji. Nie jestesmy przeko-
nani, czy rowniez rynek informatyczny powinien podlega¢ zasadom
liberalizacji. Uwazamy, ze kontynuujac regulacje rynkow sektora teleko-
munikacyjnego, najwyzszy czas pomysle¢ o docelowym modelu zliberali-
zowanego rynku telekomunikacyjnego. Jezeli w danym kraju zostanie
uzyskany oczekiwany model rynku, to b¢dzie on mogt by¢ nadzorowany
przez Urzad Ochrony Konsumenta 1 Konkurencji, tak jak sa nadzorowane
inne rynki gospodarcze. Takie okreslenie celu liberalizacji bytoby tez do-
bra motywacja dla operatorow do szybszego zrealizowania zasad konkuren-
cyjnosci na tych rynkach.

Mowiac o telewizji internetowej, mobilnej i zarzadzaniu portalami, po-
wracamy do problemu optat z tytutu praw autorskich. Obecne zasady po-
zwalaja na nieuzasadnione ograniczanie licencji, na przyktad poprzez zakaz
nadawania utworu w wersji cyfrowej lub tez zadanie znacznie wigkszej op-
taty licencyjnej z tego tytutu. Rownoczesnie wielu uzytkownikow, nie go-
dzac si¢ na urzadzenia typu DRM, oczekuje bezptatnego dostgpu do
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kontentu. Powoduje to, ze oplaty za licencje nadawania kontentu prakty-
cznie b¢da musiaty pochodzi¢ jedynie z reklam.

Rynek teleinformatyczny juz jest 1 bedzie coraz bardziej finansowany
przez firmy zajmujace si¢ reklama medialng, ktore w rezultacie bedg decy-
dowag, co warto nadawac, aby mozna byto efektywniej zareklamowac pro-
dukt. W konsekwencji nast¢puje wliczanie tantiem dla tworcow w ceng
reklamowanego produktu. Wydaje si¢ konieczne powazne przedyskuto-
wanie tego problemu na forum europejskim wspolnie z tworcami, nadaw-
cami 1 odbiorcami w celu poszukania rozwigzania pozytecznego dla
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego, a nie tylko konsumpcyjnego.

Podsumowujac, polskie srodowisko teleinformatyczne jest swiadome
wagl rozwoju rynku ustug oraz przemystu teleinformatycznego na rozwoj
gospodarki, administracji oraz spoteczenstwa. Jestesmy rowniez swiadomi
potrzeby przewartosciowania wielu z dotychczasowych pogladow na orga-
nizacjg, zarzadzanie 1 prawne uwarunkowania dziatalnosci firm na tym ryn-
ku. Technologie informacyjne maja coraz wigkszy wptyw na sprawniejsze
zarzadzanie panstwem czy przedsi¢biorstwem. Pozwalajg tez lepiej kon-
trolowac¢ funkcjonowanie administracji i przedsigbiorstw. Obecnie powin-
nismy raczej upraszcza¢ dyrektywy i prawo krajowe, niz tworzy¢ nowe,
coraz bardziej skomplikowane zapisy prawne ograniczajgce rozwoj firm,
produktow oraz ustug korzystajacych z nowych technologii. Dzigkuje za
uwage.

Tomasz Misiak
Przewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Bardzo dzi¢kuj¢ panu prezesowi Wactawowi [szkowskiemu. Teraz bar-
dzo prosz¢ o zabranie glosu panig komisarz Viviane Reding.



Viviane Reding

Panie Ministrze, Postowie, Senatorowie, Szanowni Panstwo!

T'u chodzi o obywateli, o konsumentow. Dla mnie technologia nie jest
celem sama w sobie, lecz narz¢dziem, ktore ma utatwiac zycie naszym oby-
watelom oraz sprzyjac¢ wzrostowi gospodarczemu i zatrudnieniu. Jesli przy-
jrzymy si¢ rynkowi, to wida¢ wyraznie, ze wzrost na przyklad wydajnosci
w matych i srednich przedsi¢biorstwach w 50% zalezy od tego, czy korzy-
stajg one z nowych rozwigzan technologicznych, czy tez je odrzucaja. Tak
wigc technologia jest czynnikiem wzrostu gospodarczego 1 dotyczy to nie
tylko branz bezposrednio z nig zwigzanych, ale wszelkiej dziatalnosci go-
spodarczej. Technologia jest narz¢dziem, ktore umozliwia pobudzenie
1 ksztattowanie spoteczenstwa, spojnosci spotecznej 1 wtasnie w tym widze
rol¢ Unii Europejskiej. Mowi¢ do przedstawicieli spoteczenstwa, ktorego
blisko 100% obywateli korzysta z telefonow komorkowych. Prawie kazdy
Polak ma telefon komorkowy. Musimy wigc wykorzysta¢ telefony komor-
kowe do rozwiazywania problemow spotecznych.

Komisja Europejska podje¢ta dziatania majace na celu obnizenie cen ustug
roamingowych dla osob, ktore korzystaja z telefonow komorkowych za gra-
nica. Jedng z przyczyn tego dziatania jest to, ze nie chee, by obywatele, kto-
1zy wyjezdzaja za granicg, ponosili za to karg. Obywateli Unii Europejskie;j
nalezy zachgcac, by podrozowali, korzystali z tego, co oferuja sasiedzi, a nie
byli za to karani. Dlatego wiasnie obnizylismy koszty roamingu srednio
0 60% dla potaczen gtosowych. Mozecie Panstwo by¢ dumni, poniewaz pier-
wszym operatorem o zasi¢gu europejskim, ktory obnizyl koszty roamingu
1 najtaniej zaoferowal t¢ ustuge, byt polski operator. Moje gratulacje.

Viviane Reding — komisarz Unii Europejskiej do spraw spoteczenstwa informacyjnego
1 mediow.
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Udato si¢ obnizyc ceny potaczen glosowych, z pewnoscig uda si¢ tez ob-
nizyc¢ ceny za przesylanie esemesow 1 danych. W tej sprawie jest petne po-
parcie Parlamentu Europejskiego. 1 lipca tego roku Komisja Europejska
przeanalizuje w skali europejskiej ceny roamingu esemesow 1 danych. Na-
stgpnie zostanie stworzony portal internetowy, na ktorym te dane zostang
przedstawione w postaci przejrzystej struktury cenowej. Jesli do tego czasu
operatorzy obniza ceny, to dobrze, jesli tego nie zrobia, wowczas Komisja
Europejska podejmie dziatania regulacyjne, by obnizy¢ ceny przesytu da-
nych i esemesow.

Jak juz mowitam, celem takich dziatan jest wzmocnienie pozycji konsu-
mentow, ale nie tylko. Na przyktad, w wielu krajach europejskich formalno-
sci zwigzane z przeniesieniem numeru telefonu do innego operatora
konsument moze zalatwic¢ podczas przerwy na kawe, a w Polsce trwa to od
dwoch tygodni do miesigca. Chciataby, by polscy konsumenci mogli przeno-
si¢ numery telefoniczne do innego operatora w ciggu jednego dnia, by kon-
sumenci w catej Europie mieli dostgp do przejrzystej struktury cenowej.
Dlatego wprowadzajac reformy zasad dziatania operatorow telefonii komor-
kowej, zobowigzalam ich do koniecznosci zapewnienia przejrzystosci cen
i taryf, zeby konsumenci wiedzieli, co kupuja 1 w jaki sposob moga to kupic.

Wtasnie bratam udzial w bardzo mitej uroczystosci w przedstawiciel-
stwie Komisji Europejskiej, gdzie przyznalismy nagrod¢ organizacji kon-
sumenckiej za informowanie konsumentow o zakupach internetowych.
Uwazam, ze jest to bardzo wazna sprawa. Musimy informowa¢ konsumen-
tow o dostgpnych mozliwosciach.

Dzis bratam rowniez udzial w innym bardzo waznym 1 ciekawym wyda-
rzeniu konsumenckim. Wspolnie z polskim ministrem spraw wewnetrznych
iadministracji Grzegorzem Schetyng uruchomiliSmy strong¢ internetows po-
swigcong wspolnemu numerowi alarmowemu 112. Ta inicjatywa rowniez
sprzyja umacnianiu pozycji konsumentow, ma na celu poinformowanie ich,
ze w razie ktopotow gdziekolwiek w Europie z telefonu komorkowego moga
zadzwoniC na jeden — ten sam dla wszystkich obywateli europejskich — nu-
mer alarmowy 112 1 otrzymac natychmiastowg pomoc.

Numery alarmowe stuzg bowiem nie tylko do dzwonienia i zgtaszania,
ze potrzebna jest pomoc, ale do wywotania reakcji, sprawienia, by pomoc
bardzo szybko nadeszta doktadnie tam, gdzie jest potrzebna. Konieczne
jest wigc stworzenie mozliwosci sprawnego 1 szybkiego zlokalizowania
miejsca, z ktorego jest wykonywane potaczenie alarmowe.

Pragng zaznaczy¢, ze w Polsce odczuwa si¢ zmiany w zwiazku z uspraw-
nianiem dziatania numeru alarmowego 112. Wczesniej byt tu problem
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z precyzyjng identyfikacja miejsca, z ktorego dzwoni osoba z informacja
o wypadku. Bardzo mnie to niepokoito, poniewaz w przypadku nieprawid-
towego dzialania tego systemu obywatele Polski 1 osoby odwiedzajace ten
kraj nie mogg liczy¢ na szybka pomoc, ich zycie jest zagrozone. Trzeba byto
cos w tej sprawie zrobi€. Z tego, co si¢ orientuj¢, wynika, ze przez nowy
rzad 1 parlament zostaly podj¢te odpowiednie dziatania w tej sprawie. Zo-
staty przyjete nowelizacje ustaw, ktore zawieraja odpowiednie zapisy, obe-
cnie nowe przepisy prawa sg wdrazane we wspotpracy z operatorami
telefonii komorkowej. Dzi¢ki temu za posrednictwem alarmowego nume-
ru 112 bedzie mozliwa w pelni sprawna lokalizacja dzwonigcego na terenie
Polski od czerwca biezacego roku. Bardzo si¢ cieszg, ze wspolnie udato si¢
nam rozwigzac ten problem, poniewaz skrocenie czasu przybycia stuzb ra-
tunkowych na miejsce zdarzenia jest w interesie wszystkich obywateli eu-
ropejskich.

Wiele problemow waznych z punktu widzenia obywateli Unii Europej-
skiej da si¢ rozwigzac¢ poprzez wspolprace. Przyktadem tego moze byc
stworzenie w petni niezaleznego regulatora rynku audiowizualnego. W no-
wej dyrektywie ,, Telewizja bez granic”, ktora wyznacza ksztalt europej-
skiej polityki audiowizualnej, przy pomocy Parlamentu Europejskiego
zostal umieszczony zapis dotyczacy powotania takiego niezaleznego urze-
du. W podobny sposob, reformujac zasady funkcjonowania rynku teleko-
munikacyjnego, wprowadzitam zapis dotyczacy niezaleznego regulatora
rynku ustug telekomunikacyjnych. Zrobitam to, poniewaz wedtug mnie
istnienie niezaleznych regulatorow jest zasadniczym elementem systemu
regulacyjnego nie ze wzgledow instytucjonalnych, ale z powodow czysto
praktycznych. Niezalezny regulator jest bowiem najlepsza gwarancja
uczciwe] konkurencji, przy zapewnieniu rownego traktowania wszystkich
podmiotow na rynku, niezaleznie od tego, czy sg to firmy mate, duze, domi-
nujace na rynku, czy dopiero na nim debiutujace. Jest rowniez gwarancja
przestrzegania przepisow w interesie konsumentow, od czego zaczgltam
moje wystapienie.

Dobre przepisy sprzyjaja zas wzrostowi gospodarczemu. Z danych doty-
czacych krajow unijnych wynika bowiem, ze jesli chodzi o korzystanie
z szerokopasmowego dostgpu do internetu, osiem krajow w Europie jest
lepszych pod tym wzgledem od Stanow Zjednoczonych. Jako komisarz eu-
ropejski jestem dumna, ze Europa jest w tym liderem. Chciatabym jednak,
zeby nie bylo tych wiodacych krajow tylko osiem, ale zeby wszystkie kraje
Unii Europejskiej byly w swiatowej czotowce. Wyraznie widac, ze tam,
gdzie sa dobre 1 sprawiedliwe przepisy oraz otwarte rynki i konkurencja,
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tam inwestujg wszystkie podmioty, tam pojawia si¢ popyt, poniewaz jest
bogata oferta tresci 1 ustug. Obywatele nie kupujg technologii, ale tresci
1 ustugi, ktore oferuje im technologia. Technologia jest tak wazna wlasnie
dlatego, ze jest instrumentem, dzi¢ki ktoremu sg oferowane rozne tresci
1 ustugi. Ich rozwoj jest istotny, jesli chcemy osiagnac lepsze rezultaty
1 mie¢ szybszy niz obecnie wzrost gospodarczy.

Polski rynek telekomunikacyjny jest szacowany na 11 miliardow euro,
zas caty europejski rynek branzy informatycznej 1 telekomunikacyjnej to
670 miliardow euro, w tym 300 miliardow przypada na sam rynek teleko-
munikacyjny. Jest to tylko wycinek wigkszej catosci, poniewaz nie tylko te
branze, ale takze wszystkie inne dziedziny gospodarki, korzystaja z rozwo-
ju technologicznego. Dlatego musimy otwierac nasze rynki na swiat. Poje-
dynczy kraj nic nie znaczy w zglobalizowanym swiecie. Razem 500
milionow Europejezykow jednak — to jest odpowiedz na wyzwania globali-
zacji. W tym tkwi sita naszej gospodarki 1 jest szansa na zachowanie euro-
pejskiego stylu zycia, naszego sposobu postrzegania swiata, naszej
kulturowej roznorodnosci 1 politycznej sity w Europie.

By do tego doprowadzi¢ na europejskim rynku telekomunikacyjnym,
przygotowatam reforme¢. Na czym ona polega? Po pierwsze, wprowadza
przepisy regulujace tylko tam, gdzie to konieczne. Jesli bez przepisow uda
si¢ rozwigzac problem, te przepisy nie sg potrzebne. T'o bardzo prosta zasa-
da. Jestem obywatelka [Luksemburga, a my jestesmy bardzo praktycznym
narodem. Jako bardzo maty kraj nie lubimy robic¢ rzeczy zb¢dnych, bo nie
ma nas na tyle duzo, by sobie na to pozwoli¢. Dlatego tez staramy si¢ zaw-
sze pozbywac wszystkiego, co niepotrzebne. W ten sam sposob staram si¢
dziata¢ w Europie. Jesli problem uda si¢ rozwigza¢ bez wprowadzania regu-
lacji prawnych, nie sg one potrzebne.

Dlatego tez w listopadzie zesztego roku przeprowadzitam deregulacje
11 sposrod 18 rynkow. Byto to, jak dotad, najwigksze przedsi¢wzigcie dere-
gulacyjne podjete przez Komisj¢ Europejska. Zostato to zrobione, by moc
skoncentrowac si¢ na rzeczywistych problemach, ktore stanowia waskie
gardlo. Obecnie takim problemem sa mi¢dzy innymi ponadgraniczne
aspekty funkcjonowania rynkow narodowych. Dobrym przyktadem tego
jest roaming. Krajowe urz¢dy regulacyjne przez lata nie potrafity rozwigzac
tej kwestii, zas sama branza nie chciata tego zrobic. Trzeba wigc byto dzia-
ta¢ odgornie — komisarz musiat interweniowac w ceny rynkowe. Nie jest to
dziatanie normalne i powinno dotyczy¢ tylko sytuacji nadzwyczajnych. To
byta wlasnie taka nadzwyczajna sytuacja, ale nie chciatabym, zeby to byty
sytuacje cze¢ste. Chciatabym dysponowa¢ odpowiednim instrumentem,
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ktory pozwoli rozwigzywa¢ podobne problemy w normalny sposob. Dlate-
go wlasnie zaproponowatam powotanie — moim zdaniem potrzebnego
— Europejskiego Urzg¢du do spraw Rynku ¥.acznosci Elektronicznej, ktory
bedzie funkcjonowat w wymiarze transgranicznym.

Druga kwestia jest to, ze obecnie przepisy telekomunikacyjne powstaja
w Europie w wyniku decyzji uzgadnianej wspolnie na szczeblu unijnym,
ale sa realizowane przez rozne krajowe urzedy regulacyjne. Skutek jest ta-
ki, ze czgsto podobne problemy poszczegolne kraje rozwigzuja w odmien-
ny, nickiedy nawet sprzeczny sposob. W rezultacie firmy branzy
telekomunikacyjnej nie wszgdzie dziataja na rownych szansach. Jesli na
przyktad firma chce przeniesc dzialalnos¢ ze swojego rynku, gdzie boryka
si¢ z nadmiarem przepisow, do sasiedniego kraju, natrafia na przeszkody.
Nie tak wyobrazam sobie rowne szanse na naszym wielkim wspolnym ryn-
ku. Dlatego wtasnie musimy doprowadzi¢ do wspotpracy krajowych re-
gulatorow, by wspolnie rozwigzac te problemy. To jest niezwykle wazne.

Nie chodzi o to, by stworzy¢ jednego europejskiego regulatora w siedziba
w Brukseli, ktory bedzie o wszystkim decydowal, ale o to, by wszyscy regula-
torzy z roznych krajow wspotpracowali ze sobg 1 podejmowali decyzje, ktore
beda korzystne na ich wlasnym terytorium, ale niesprzeczne z interesem eu-
ropejskim. Urzad, ktorego powotanie zaproponowatam, ma wzmocnic pozy-
cj¢ krajowych regulatorow, aby byli silni na wlasnym rynku, ale by
jednoczesnie ich decyzje nie byly sprzeczne z interesem 500 milionow oby-
wateli Unii Europejskiej. W ostatecznym rozrachunku chodzi bowiem
o wzrost gospodarczy 1 powstawanie nowych miejsc pracy. W tych kwestiach
nowe technologie oraz sektor telekomunikacyjny majq zasadnicze znacze-
nie. Szacuje si¢, ze dzigki branzy teleinformatycznej powstanie 1,4 miliona
nowych miejsc pracy w ciagu najblizszych 3 lat. Wymaga to uzgodnienia wie-
lu polityk. Nowe miejsca pracy beda wazne nie tylko w wymiarze spotecz-
nym 1 gospodarczym, ale rowniez bgda miaty wptyw na to, w jaki sposob
obywatele wykorzystaja technologie, by poprawi¢ jakosc¢ swojego zycia.

Jestem bardzo zadowolona z rozmow z polskim rzadem, poniewaz wi-
dac, ze zamierza on korzysta¢ z mozliwosci, jakie daja nowe technologie
— e-administracja, elektroniczne zakupy, elektroniczne glosowanie i1 tak
dalej — do skuteczniejszego dziatania w interesie obywateli oraz matych
1 srednich przedsi¢biorstw.

Uwazam, ze jest to bardzo wazne i1 ze powinnisSmy wspotpracowac przy
przygotowaniu polskiego przewodnictwa w Unii Europejskiej. Bo przewo-
dnictwo w Unii Europejskiej to nie jest jednorazowe wydarzenie, ale ws-
polny wysitek wszystkich Europejczykow, zeby cos razem zbudowac.
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Chciatabym, aby objecie przez Polske przewodnictwa w Unii Europej-
skiej w 2011 roku byto znaczacym wydarzeniem. Odtad wspolnie bedzie-
my dziata¢ na rzecz stopniowego rozwigzywania problemow, aby
wzmocniC pozycj¢ naszych obywateli 1 branzy tak, by w Europie dobrze
si¢ zyto.

Tomasz Misiak
Przewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Serdecznie dzigkuje¢ pani komisarz za bardzo poruszajace wystapienie,
ktore zawierato wiele aspektow politycznych.

Mam nadziejg, ze polski rzad 1 parlament beda w stanie osiggnac cele,
o ktorych mowita pani komisarz. W bardzo wielu kwestiach oczywiscie juz
podjelismy pracg, o czym tez byta mowa. Wspolny numer alarmowy 112
jest tylko poczatkiem tych prac. Naszym celem jest rowniez rozwoj elek-
tronicznej komunikacji 1 jej dostgpnosci dla kazdego mieszkanca Polski,
dla kazdego naszego obywatela.

Szanowni Panstwo! Poniewaz pani komisarz Viviane Reding ma ograni-
czony czas, Polska Izba Informatyki 1 Telekomunikacji — wspotorganizator
dzisiejszej konferencji — wyznaczyta osoby, ktore teraz mogg zadac pytania
pani komisarz.

Bardzo prosze¢ pana Jerzego Straszewskiego, prezesa Polskiej Izby Ko-
munikacji Elektronicznej, o zadanie pytan.

Jerzy Straszewski
Prezes Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej

Wystepuje w imieniu Polskiej Izby Komunikacji Elektronicznej, ktora
jest przedstawicielem rynku telewizji kablowej w Polsce. Jestesmy opera-
torami komunikacji elektronicznej, ale wywodzimy si¢ z telewizji kablo-
wej. Oczywiscie, obecnie nie jest to juz jedyny obszar naszego dziatania.
Oprocz tego zajmujemy si¢ problematyka zwigzang z internetem 1 telefo-
nig. W dobie konwergencji technologii trudno jednak mowic o rozdziele-
niu telekomunikacji, mediow 1 teleinformatyki.

Prosz¢ panig komisarz o zajecie stanowiska w sprawie trzech zagadnien,
ktore — wedtug mnie — sg istotne dla polityki medialnej nie tylko w Polsce,
ale takze w catej Unii Europejskie;j.
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Po pierwsze, prosz¢ pania komisarz o ustosunkowanie si¢ do roli medi-
ow publicznych w rozwoju mediow 1 telekomunikacji oraz przekazu infor-
macji spoteczenstwu, a takze do wspotdziatania tych mediow z sektorem
komercyjnym zarowno w sferze nadawania, jak i w sferze reemisji. Chodzi
tu gtownie o problematyke ,,must-carry” 1,,must-offer”, czyli o zasady, kto-
re z jednej strony zobowigzuja operatorow telewizji kablowej do dostarcza-
nia odbiorcom programow telewizji publicznej, a z drugiej strony nic
w zamian im nie oferuja. Nie chodzi o jakies przywileje, ale o rownowage
partnerow. Obecnie tego w Polsce brakuje.

W Polsce toczy si¢ bardzo dynamiczna, ozywiona i emocjonalna dysku-
sja na temat mediow publicznych 1 abonamentu. Uwazam, ze trzeba przyj-
rzec sig, jakie rozwigzania stosujg inne kraje Unii Europejskie;.

Chciatbym zapytac o rolg mediow publicznych w innych krajach europej-
skich 1 dowiedziec sig, jaka polityke w tym zakresie prowadzi Unii Europejska.

Drugie pytanie dotyczy problematyki inwestycyjnej 1 zwigzanych z nig
utrudnien. Problem inwestycji jest problemem rozwoju. Jezeli ogranicza-
my mozliwosci przeznaczania srodkow na inwestycje poprzez wprowadza-
nie roznego rodzaju quasi-podatkow, to ten rozwoj si¢ zahamuje. W Polsce
mamy szereg przyktadow takich dziatan. Ze wstydem trzeba przyznac, ze
poza normalnymi obciazeniami przedsi¢biorcow dziatajacych w branzy ko-
munikacji elektronicznej sa wprowadzone nowe zobowigzania finansowe
w tym zakresie, nowe podatki.

Dwa lata temu zostal wprowadzony podatek od dziatalnosci na rzecz
Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej. Polska Izba Komunikacji Elektroni-
cznej, ktorg reprezentuje¢, bardzo stanowczo si¢ temu przeciwstawiala. In-
terweniowalismy w tej sprawie nie tylko w Polsce, ale rowniez w Unii
Europejskiej. Niestety, nie udato nam si¢ uzyska¢ zadnego wsparcia.
Wszystkie instytucje, do ktorych si¢ zwracalismy, twierdzity, ze jest to zgo-
dne z europejskim prawem 1 nie narusza zasady konkurencji. My z kolei
uwazalisSmy, ze jest to zupelnie niczym nieuzasadnione przerzucanie srod-
kow z jednej branzy do drugiej. Chciatbym zapyta¢ pania komisarz, jak
sprawa podatkow przedstawia si¢ w Unii Europejskie;j.

"T'rzecig sprawg jest problem internetu spotecznego. Oczywiscie, jestes-
my za rozwojem internetu 1 spoteczenstwa informacyjnego. Wprowadzanie
jednak internetu spotecznego przez rozne instytucje samorzadowe, na przy-
ktad gminy, ogranicza swobod¢ dziatalnosci konkurencyjnej, poniewaz in-
ternet spoteczny nie ma takich ograniczen, ktore ma internet komercyjny,
1 nie jest rowny z nimi wobec prawa telekomunikacyjnego obowiazujacego
w Polsce. Jak t¢ sprawe ocenia pani komisarz? Dzigkuj¢ bardzo.
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Maciej Witucki
Prezes Telekomunikacji Polskiej S.A.

Pani Komisarz! Jest oczywiste, ze sytuacja polskiego rynku telekomu-
nikacyjnego czy teleinformatycznego 1 infrastruktury jest rozna od sytua-
cji w wiodacych krajach europejskiej. T'e roznice muszg by¢ brane pod
uwage w momencie podejmowania przez nas, operatorow, i przez regula-
tora decyzji dotyczacych inwestycji. Nie mozna sobie wyobrazi¢ Polski
jako nowoczesnego europejskiego kraju bez NGN, NGA 1 bez Fiber to the
Home.

T'e wielomiliardowe inwestycje wymagajq od nas jako przedsigbior-
cow przedstawienia naszym akcjonariuszom planow inwestycyjnych
1 przewidywanego zwrotu z inwestycji. Jaka jest pani opinia i polityka
dotyczaca wilasnie zwrotu z inwestycji, metod ekonomicznych, ktore
poprzez regulacje powodowalyby, ze ten rozwoj spoteczny zostanie
przez prywatne przedsi¢biorstwa w krotkim terminie sfinansowany?
Dzigkuje.

Cezary Albrecht
Dyrektor Biura Spraw Regulacyjnych
Polskiej Telefonii Cyfrowej] ERA

Pani Komisarz! Zgadzam si¢ z pania, ze trzeba si¢ koncentrowac na was-
kich gardtach. W imieniu branzy komorkowej mowig, ze kluczows spraws
jest widmo czestotliwosci, ktore umozliwia nam obstugiwanie klientow.

Bardzo prosz¢ powiedzied, jaki jest pani poglad na zagadnienie dywi-
dendy cyfrowej 1 widma cze¢stotliwosci dla ustug mobilnych.

Poset Janusz Piechocinski
Zastepca przewodniczacego segmowej Komisji Infrastruktury

Pani Komisarz! Serdecznie dzigkuj¢ za to, ze w odnowionej Strategii Li-
zbonskiej sprawy teleinformatyki jeszcze mocniej zostaty uwypuklone.
Mam trzy pytania.

Pierwsze dotyczy modelu regulacji. Czy bedzie to regulacja nadazajaca
za zasadami, ktore sa znane 1 czytelne, czy bedzie starata si¢ nadazac za te-
chnika 1 zmieniajacg si¢ technologia?
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Druga kwestia to sprawa zwigzana nie z infrastruktura czy regulacjami,
ale z tym, co w tacznosci najwazniejsze, czyli zrodtami. Czy istnieje szansa,
ze Komisja Europejska inaczej postawi kwesti¢ uwolnienia zrodet wiedzy,
na poczatek dorobku naukowego, na przyktad poprzez obowigzek publiko-
wania prac doktorskich lub habilitacji?

"T'rzecia sprawa, o ktorg chciatem zapytac, byta wielokrotnie podnoszo-
na przez parlamentarzystow, takze reprezentujacych moje stronnictwo
— PSL. Czy nie najwyzsza pora, aby zacza¢ promowac 1 upowszechniac in-
ternet poprzez obnizenie stawki VAT? Skoro na razie nie udaje si¢ wdrozy¢
regulatora, to pokazmy, ze jestesmy w stanie nie zarabia¢ na rynku, tylko
poszerzac jego wielkosc.

Tomasz Misiak
Przewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Dzi¢kuje¢ za pytania. Bardzo prosz¢ pania komisarz o odpowiedzi na nie.

Viviane Reding
Komisarz Unii Europejskiej
do spraw spoteczenstwa informacyjnego i mediow

Postaram si¢ zwi¢zle odpowiedzie¢ na pytania. Pierwsze dotyczyto medi-
ow publicznych. Europejskie zasady sg tu bardzo jasne. Opierajg si¢ na Pro-
tokole amsterdamskim, w ktorym zapisano, ze w Europie funkcjonuje
system dualistyczny, to znaczy, ze dziatajqg nadawcy publiczni i nadawcy pry-
watni. Co do nadawcow publicznych, rzady sa odpowiedzialne za dwie kwe-
stic. Pierwsza sprawa to ustalenie zakresu kompetencji nadawcy
publicznego, czyli okreslenie, jakie sg jego powinnosci. Druga zas to ustale-
nie wysokosci optaty za swiadczenie tych ustug. Jest to decyzja podejmowa-
na wylacznie na szczeblu krajowym 1 Unia Europejska nie moze wkraczac
w te dziedzine.

W Protokole amsterdamskim zapisano rowniez, ze finansowanie misji publi-
cznej nie moze ograniczac rozwoju nadawcow prywatnych, ze musi by¢ zacho-
wana rownowaga. Sformutowano to w 2001 roku we wspolnym komunikacie
wydanym przez owczesnego komisarza do spraw konkurencji, Mario Montiego,
oraz przez owczesng komisarz do spraw mediow, czyli mnie, jasno okreslajac za-
sady finansowania publicznej telewizji z publicznych pienigdzy.
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Zasada ,,must-carry” musi by¢ stosowana w rozsadny i1 proporcjonalny
sposob tam, gdzie chodzi o realizacj¢ wyraznie okreslonych celow w imi¢
interesu ogolnego. Dwa dni temu miatam wystapienie na temat nowego
systemu transmisji cyfrowej DVB-H, ktory proponuj¢ jako standard dla
Europy. Kiedys — podobnie jak GSM - stanie si¢ on standardem ogolno-
swiatowym. Powiedzialam wowczas, zeby byc bardzo ostroznym przy
wprowadzaniu nowych systemow 1 nie obcigzac ich zbyt restrykcyjnymi
przepisami, w tym rowniez dotyczacymi zasady ,,must-carry”.

Co do kwestii ograniczania inwestycji na skutek roznych obcigzen czy
podatkow, decyzje podatkowe na szczeblu europejskim zapadaja w drodze
jednomyslnosci — nie obowiazuja ogolne zasady opodatkowania, a stosuje
si¢ zasad¢ pomocniczosci. Kazdy rzad odpowiada za swoje decyzje podat-
kowe, natomiast porozumienie w kwestii europejskich podatkow, na przy-
ktad VAT, wymaga jednomyslnej decyzji wszystkich ministrow finansow.

Padto rowniez pytanie dotyczace internetu spotecznego, czyli — jesli do-
brze rozumiem — zaktadanego przez wladze samorzadowe. Sprawa jest pro-
sta — zasadg jest konkurencja. Tam, gdzie panuje konkurencja, notuje si¢
wzrost inwestycji. Widac to na przyktadzie wszystkich krajow europej-
skich: tam, gdzie jest wiele inwestycji, dobrze funkcjonuje zasada konku-
rencji. Ta ogolna zasada sprawdza si¢ wszedzie.

Jestem catkowicie przeciwna wakacjom legislacyjnym, jak rowniez two-
rzeniu nowych monopolistow. Pewnie panstwo wiedza, ze w zwiazku z tg
kwestig pozwatam niemieckie landy przed Europejski Trybunat Sprawied-
liwosci. Nie zamierzam traktowa¢ pozostatych panstw inaczej niz potrakto-
watam Niemcy. Taka jest zasada. Moim obowiazkiem jest przestrzeganie
zasad uzgodnionych przez wszystkie rzady. Stosuj¢ tu europejskie zasady
ustalone przez Parlament Europejski i Rad¢ Ministrow. Jako komisarz mam
dopilnowac, aby zasady wynikajace z europejskich traktatow byty w prakty-
ce stosowane, 1 zrobig¢ to.

W interesie kazdego panstwa jest, by konkurencja dobrze dziatata. Jesli
przyjrzymy si¢ roznym cz¢sciom Europy, to zobaczymy, ze tam, gdzie nie
dziata konkurencja, nie ma prawdziwych inwestycji. Bo tylko konkurencja
sprzyja inwestycjom. Z dostgpnych mi danych wynika, ze w Polsce w la-
tach 2005-2007 30% inwestycji poczynili dominujacy operatorzy, nato-
miast 70% inwestycji — alternatywni, mniejsi operatorzy. T'o potwierdza
zasade, o ktorej mowitam. Chciatabym wigc, zeby w Polsce nastapit lawi-
nowy wzrost inwestycji i pojawita si¢ prawdziwa konkurencja.

Mowili panstwo o gminach. W innych krajach sg stosowane rozne cieka-
we rozwigzania. Wiedza Panstwo, ze poniesienia najwigkszych kosztow
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wymaga otwarcie kanatow telekomunikacyjnych. Niektore gminy otwo-
rzyty kanaly, ktore potem udost¢pniono konkurencyjnym inwestycjom
w infrastrukture, lub tez stworzyly infrastrukture 1 dopuscity do nich kon-
kurencj¢ na poziomie ustug. To jest skuteczne rozwigzanie. Na przyktad
w Paryzu dziata siedmiu czy osmiu konkurentow infrastrukturalnych, kto-
rzy korzystajq z tych samych kanatow telekomunikacyjnych. Dzigki temu
ludzie maja dostgp do ciekawych ustug, o duzej predkosci przesytu i po
atrakcyjnej cenie. Trzeba korzystac¢ z dobrych przyktadow z catej Europy.
Powtarzam to wszystkim parlamentarzystom 1 wszystkim rzadom, ze to jest
jedyny skuteczny sposob dziatania.

Jesli chodzi o sprawe widma czestotliwosci, to jest ono niezbedne, jesli
chcemy rozwigzac¢ dwie kwestie. Pierwszy problem to dost¢p do szerokopas-
mowego internetu dla wszystkich. Prowadzona przeze mnie polityka polega
mi¢dzy innymi na tym, by usunac z mapy Europy biate plamy, czyli te miej-
sca, gdzie ludzie nie sg podtaczeni do internetu. Uwazam, ze w nowoczes-
nym spoteczenstwie obywatel ma prawo mie¢ dostgp do sieci, wigc
realizujmy taka polityke, by wszyscy byli do niej podtaczeni. Moze si¢ jed-
nak okazac, ze podlaczenie do swiattowodu wszystkich odlegtych wiosek nie
bedzie mozliwe. Wtedy whasnie wkraczaja technologie bezprzewodowe. Jes-
li chcemy wprowadzi¢ ustugi bezprzewodowe, potrzebujemy nowych cze-
stotliwosci. Wtasnie teraz mamy okazj¢ do ich uzyskania. Sposobnosc taka
stwarza przechodzenie z telewizji analogowej na cyfrowa. Dzigki temu zo-
stang zwolnione dotad zajete czestotliwosci. Czesc z nich nalezy oczywiscie
wykorzystac¢ do celow nadawczych, poniewaz nadawcy chcg oferowac¢ nowe
ustugi. W przysztosci na pewno be¢da cheieli nadawac¢ w wysokiej rozdziel-
czosci (High Definition), ktora wymaga wielu czestotliwosci. Pozostate
uwolnione czgstotliwosci powinny jednak by¢ przydzielone branzy tak, by
rozwijaty si¢ nowe ustugi, takze bezprzewodowe, by do internetu mozna by-
to podiaczy¢ wszystkie, nawet najbardziej odlegle miejscowosci.

"T'o jest rowniez kwestia tego, w jakim kierunku be¢dzie si¢ rozwijac euro-
pejskie spoteczenstwo. Mowitam juz tu o wszystkich ustugach dostgpnych
elektronicznie, a dotyczacych e-zdrowia, e-administracji, e-ksztatcenia 1 in-
nych. Ich rozwoj jest mozliwy tylko, jesli zapewni si¢ dostgp do szerokopas-
mowego internetu. Wyobrazam sobie, ze w przysztosci osoby starsze beda
mogtly zosta¢ w domu 1 korzystac z opicki medycznej szpitala w odlegtym mie-
scie dzi¢ki podiaczeniu do monitorowania na odlegtos¢, ze studenci beda mo-
gli ksztalci€ si¢ przez internet, ze nasze mate 1 srednie przedsigbiorstwa nie
beda juz uzaleznione od bliskosci duzych miast, tylko beda mogty dziatac ze
swych rodzimych, odlegtych regionow dzigki podtaczeniu do sieci.
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Prowadzac okreslong polityke telekomunikacyjng, nie mozna dziatac¢
w oderwaniu od innych dziedzin zycia. Musimy prowadzi¢ wszechstronng
polityke, ktora na szczeblu rzadzenia wymaga wspotdziatania wielu mini-
sterstw. To nie jest wylacznie sprawa rynku telekomunikacyjnego, bo doty-
czy rowniez administracji, edukacji, spraw spotecznych, opieki zdrowotnej,
gospodarki 1 inwestycji. Unia Europejska pomaga Polsce poprzez fundusze
strukturalne, poniewaz musi ona inwestowac nie tylko w budowe drog 1 lot-
nisk, ale takze w nowe technologie. Nowoczesna Polska potrzebuje tego
wsparcia, ale powinna dziata¢ zgodnie z zasadg konkurencji, poniewaz gwa-
rantuje to najszybszy, najlepszy i1 najwi¢kszy rozwoj kraju.

Na koniec krotko powiem na temat badan 1 rozwoju, poniewaz t¢
kwesti¢ rowniez poruszono. Kiedy zostatam komisarzem do spraw ba-
dan naukowych, zastatam wiele zupelnie niepowiazanych ze soba tworow
1 brak funduszy, by moc konkurowac z projektami badawczo-rozwojowymi
w Stanach Zjednoczonych i coraz silniejszymi pod tym wzgledem Chinami.
Zaczgtam wige od budowania powigzan sieciowych. Poprositam branze¢ o in-
formacje, co nalezy zrobi¢c w poszczegolnych obszarach technologicznych.
Stworzono dziewig¢ platform technologicznych. Dwie z nich dziatajg na zasa-
dzie partnerstwa publiczno-prywatnego, co oznacza, ze wspolnie inwestuje si¢
pieniadze krajowe, europejskie oraz pochodzace od przemystu 1 scigga si¢ do
wspotpracy najt¢zsze umysty z duzych, matych 1 debiutujacych firm oraz uni-
wersytetow. Obecnie dziatajg dwa takie partnerstwa publiczno-prywatne
w badaniach: w nanoelektronice — o wartosci 3 miliardow euro, oraz w syste-
mach wbudowanych, na przyktad zwiazanych z mikroprocesorami — o warto-
sci 2,5 miliardow euro.

Dzi¢ki wspolnemu wysitkowi budujemy prawdziwa Europe 1w ten spo-
sob rozwigzujemy nasze problemy. Jestem ogromnie szczgsliwa, ze Polska
W tym uczestniczy 1 ze jej rzad wspotpracuje z Komisja Europejska w tych
kwestiach. Licz¢ rowniez na polski parlament, ze wesprze nas w tych dzia-
taniach. Dzi¢kuje¢ bardzo.

Tomasz Misiak
Przewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Bardzo serdecznie dzigkuj¢ pani komisarz za uczestnictwo w dzisiejszej
konferencji zorganizowanej przez Komisj¢ Gospodarki Narodowej we
wspotpracy z Polska [zba Informatyki 1 Telekomunikacji oraz udzielenie
odpowiedzi na zadane pytania 1 przedstawienie swojej wizji rozwoju rynku
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telekomunikacyjnego. Teraz pani komisarz uda si¢ na spotkanie z panem
premierem Grzegorzem Schetyng, a prowadzenie konferencji przejmie
pan senator Stanistaw Jurcewicz.

Stanistaw Jurcewicz
Wiceprzewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Dzi¢kuje¢. Bardzo prosze¢ o wystapienie pana Macieja Wituckiego, pre-
zesa Telekomunikacji Polskiej S.A.



Maciej Witucki

Rola operatora telekomunikacyjnego
w spoteczenstwie informacyjnym

Szanowni Panstwo!

Pani komisarz odwiedzita Polsk¢ w momencie szczegolnym, kiedy trwa
bardzo ozywiona dyskusja na temat strategii rozwoju spoteczenstwa infor-
macyjnego w naszym kraju. Jednym z istotnych elementow tej strategii
jest wizja rozwoju rynkow telekomunikacyjnego, informatycznego 1 me-
diow, ktore powoli stajg si¢ jednym rynkiem. Obecnie juz bardzo trudno
mowic o odrgbnych rynkach, o czym pani komisarz tez wspomniata.

Polska musi wzia¢ pod uwage nie tylko wymagania prawa wspolnotowe-
go w tym zakresie, ale takze fakt, ze funkcjonujemy na rynku dwudziestu
siedmiu panstw cztonkowskich i prawie 500 milionow konsumentow. Dla-
tego tez bardzo si¢ cieszg, ze dzisia) mozemy si¢ zastanowiC nad tym, jakie
sq pozadane kierunki rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce.
Mowig to nie tylko jako przedstawiciel branzy telekomunikacyjnej, ale tak-
ze jako aktywny uczestnik Polskiego Forum Obywatelskiego — pozarzado-
wej inicjatywy stuzacej budowaniu nowoczesnego panstwa. Rozwoj spote-
czenstwa informacyjnego w Polsce nalezy postrzega¢ nie tylko jako
element dyskusji na temat rynku telekomunikacji czy rynku telefonii sta-
cjonarnej, ale jako element modernizacji panstwa.

Chciatbym zwroci¢ uwage na dwie kwestie istotne z punktu widzenia
powodzenia tego procesu. Po pierwsze, na koniecznos¢ przywrocenia ro-
wnowagi na rynku telekomunikacyjnym poprzez stworzenie wszystkim
operatorom sprzyjajacych warunkow do dtugoterminowych inwestycji. Po
drugie, na potrzeb¢ wspierania przez nasz sektor budowania nowoczesnej
gospodarki opartej na wiedzy poprzez inwestowanie w badania i rozwoj,
a takze finansowanie najbardziej innowacyjnych rozwiazan.

Maciej Witucki — prezes Telekomunikacji Polskiej S.A.
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Obecnie nikt juz nie kwestionuje tezy, ze tylko dzigki inwestowaniu
w nowoczesne technologie, przy jednoczesnej deregulacji prawnej, Polska
moze dokona¢ skoku cywilizacyjnego, pozwalajacego nadrobi¢ opoznienia
1 dystans, ktore dziela ja od najlepiej rozwini¢tych 1 konkurencyjnych go-
spodarek europejskich. W spoteczenstwie informacyjnym rola operatora
telekomunikacyjnego si¢ zmienia. Przestaje on by¢ monopolistg i dostawca
ustug, a staje si¢ animatorem postgpu 1 rozwoju spotecznego. Co wigcej,
obecnie juz wyraznie wida¢, ze dla konsumentow liczy si¢ nie tylko cena
ustugi. Coraz wyzsze sq wymagania jakosciowe 1 ofertowe. Spoteczna od-
powiedzialnos¢ wszystkich operatorow telekomunikacyjnych powinna
wigc polegac na przygotowaniu 1 dostarczaniu nowoczesnej oferty, ktora
sprosta oczekiwaniom konsumentow.

Powstanie nowoczesnej infrastruktury warunkuje rozwoj spoteczenstwa
informacyjnego, ale takze innych nowoczesnych metod komunikacji. Bez
niej nie bedzie mozliwe powstawanie nowoczesnych technologii multime-
dialnych na miar¢ XXI wieku. Scista wspotpraca rynku telekomunikacyjne-
go z rynkiem mediow pozwoli na dostarczenie wszystkim obywatelom Unii
Europejskiej, takze Polakom, odpowiedniej jakosci sygnatu oraz telewizji
interaktywnej. Polscy operatorzy sa gotowi do takiej wspotpracy, w szczegol-
nosci w zakresie telewizji mobilnej. Jestesmy w trakcie ustalania zasad, na ja-
kich bedzie mozliwe udost¢pnienie tego typu ustug. Wszystkie te dziatania
w bezposredni sposob realizuja zatozenia unijnej dyrektywy ,, T'elewizja bez
granic”, w przypadku polskiego rynku nawet znacznie wykraczajac poza jej
postanowienia. Dzi¢ki temu obywatele Unii Europejskiej uzyskaja dostep
do najnowoczesniejszych rozwiazan w sferze mediow i informacji.

Do przygotowania kompleksowe] oferty, odpowiadajacej potrzebom
konsumentow, niezb¢dne sqg dwa elementy: inwestycje oraz nowe, inno-
wacyjne rozwigzania. W obu przypadkach w duzym stopniu zaleza one od
sposobu regulacji w sektorze teleinformatycznym. Majac doswiadczenia
z pracy w sektorze bankowym, wiem, ze prawidtowo przeprowadzona re-
gulacja moze pomoc ustabilizowac rynek i1 stworzy¢ solidne podstawy do
podejmowania diugoterminowych decyzji finansowych. Wiem takze, ze
zle prowadzone regulacje moga prowadzi¢ do degradacji rynku, wstrzyma-
nia inwestycji 1 zmniejszenia iINnOwacyjnosci.

W tym kontekscie przywotam wypowiedz juz nieobecnej tutaj pani ko-
misarz z 14 stycznia biezacego roku, w ktorej zwrocita ona uwage na koniecz-
nosc¢ tworzenia odpowiednich warunkow do inwestowania. Zadata wowczas
istotne pytanie: ,,Jakie sg bodzce do inwestowania?”. Sama sobie udzielita
niezwykle przekonywujacej 1 trafnej odpowiedzi: ,,Kluczowa jest stabilna
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1 przewidywalna sytuacja stworzona przez regulatora. Wowczas decyzje in-
westycyjne beda dobrze rownowazone. Jesli chcemy zachgcic operatorow do
inwestowania w nowoczesne technologie, musimy da¢ im mozliwos¢ zaofe-
rowania swoim inwestorom zwrotu z dtugoterminowych inwestycji.”.

Ta wypowiedz jest szczegolnie prawdziwa, jesli odniesiemy ja do pol-
skich realiow. Wieloletnie opoznienia technologiczne w Polsce, bedace
cze¢scia spadku po poprzednim systemie, czgsciowo udato si¢ nadrobic przy
olbrzymim udziale tysi¢cy pracownikow dawnego monopolisty, Teleko-
munikacji Polskiej S.A. Wciaz jednak stan infrastruktury w naszym kraju
znacznie odbiega od sredniej europejskiej. Przyktadem jest ggstosc sieci
state], wynoszaca w Polsce zaledwie 29%, czyli najmniej w Europie, pod-
czas gdy w panstwach rozwini¢tych ten wskaznik przekracza nawet 50%.

Zatem dyskutujac o problemach rozwoju branzy telekomunikacyjnej
w Polsce, nie mozna zapominac, ze sytuacja naszego kraju w niczym nie przy-
pomina tej w Wielkiej Brytanii, Szwecji czy Wtoszech. Roznice musza zostac
uwzglednione przy podejmowaniu decyzji dotyczacych rynku telekomunika-
cyjnego. Trudno wyobrazi¢ sobie Polskg XXI wieku bez sieci nowej generacj,
bez swiattowodow, bez cyfrowe] telewizji. Takie sieci sg juz budowane w wie-
lu panstwach europejskich. W Polsce bedzie to jednak mozliwe tylko wtedy,
gdy przedsig¢biorcy dokonujacy takich inwestycji beda mieli mozliwosc uzys-
kania z nich rozsadnego zwrotu. Zaden operator nie podejmie ryzyka zbudo-
wania sieci, ktorej koszt wyniesie miliardy euro, przy poddaniu jej eksploatacji
regutom dotyczacym siect obecnie juz istniejacych. Powtorze zatem jeszcze
raz za panig komisarz: ,,Jesli chcemy zacheci¢ operatorow do inwestowania
w nowoczesne technologie, musimy dac¢ im mozliwos¢ zaoferowania swoim
inwestorom zwrotu z dtugoterminowych inwestycji.”.

Rozwoj nowoczesnych technologii wymaga rowniez prowadzenia inten-
sywnych prac badawczych. Obecnie w Polsce nie ma centrum badaw-
czo-rozwojowego z prawdziwego zdarzenia w dziedzinie technologii
teleinformatycznych. Biorac pod uwagg, ze wartos¢ rynku telekomunika-
cyjnego w Polsce wynosi prawie 12 miliardow euro, a takze potrzebg poszu-
kiwania najbardziej innowacyjnych rozwiazan, niezb¢dne wydaje si¢ pilne
stworzenie takiego centrum. Powinno ono koncentrowac swoje badania na
najwazniejszych problemach polskiego rynku, czyli walce z wykluczeniem
cyfrowym 1 poszukiwaniu mozliwosci inwestowania na obszarach o nie-
wielkim nasyceniu ustugami.

Telekomunikacja Polska S.A. rozpoczeta juz rozmowy z France Tele-
com zmierzajace do zbudowania centrum badawczo-rozwojowego w Pol-
sce. Taki projekt mogtby powstac w powigzaniu z rzadowa inicjatywa
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stworzenia w Polsce Europejskiego Instytutu Technologicznego, takze
przy wykorzystaniu funduszy strukturalnych. Jestem przekonany, ze zdy-
namizuje to rozwoj nowoczesnych technologii w Polsce, w szczegolnosci
w obszarze wykluczenia cyfrowego.

Rynek telekomunikacyjny w Polsce rozwija si¢ wolniej niz mozna byto
tego oczekiwac, ale wraz z rozwojem nowoczesnych technologii jego zna-
czenie dla calej gospodarki bedzie rosto. Polska nie be¢dzie mogta szybko
1 rownomiernie si¢ rozwijac bez stworzenia odpowiedniej infrastruktury
pozwalajacej na zbudowanie spoteczenstwa informacyjnego. Do tego jest
potrzebna, o czym kilkakrotnie wspomniatem, spojna strategia, w ktorej
stworzy si¢ warunki zapewniajace operatorom stabilnos¢ funkcjonowania.
Przy budowie nowoczesnej infrastruktury Polska powinna korzysta¢ z bo-
gatych doswiadczen innych panstw europejskich.

Dzisiejsze wystapienie pani komisarz potwierdza, ze ten wazny temat
jest rozpatrywany na poziomie Unii Europejskiej i ze w tym zakresie Pol-
ska moze liczy¢ na wsparcie, a przynajmniej na silne zaangazowanie Komi-
sjt Europejskiej. W catej Unii Europejskiej powinny obowigzywac
jednakowe regulty dotyczace funkcjonowania operatorow telekomunika-
cyjnych. Dlatego z duzym zainteresowaniem i1 zadowoleniem przyjelismy
ostatnie propozycje pani komisarz dotyczace regulacji prawnych w ramach
nowego pakietu dyrektyw. Jestem przekonany, ze ta konferencja, podczas
ktorej zastanawiamy si¢ nad ksztattem polskiego rynku teleinformatyczne-
go, przyblizy nas do okreslenia zasad 1 kierunkow, w ktorych rynek teleko-
munikacyjny w Polsce powinien si¢ rozwijac. To natomiast pozwoli na
zbudowanie w Polsce i w Europie konkurencyjnej i innowacyjnej gospo-
darki opartej na wiedzy. Dzigkuje¢ panstwu za uwagg.

Stanistaw Jurcewicz
Wiceprzewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Bardzo prosz¢ o wystapienie pana Krzysztof Dzigciota, dyrektora De-
partamentu Ustug Mobilnych dla Rynku Prywatnego w Polskiej Telefonii
Cyfrowej ERA. Zabierze on glos w imieniu prezesa tej firmy, pana Klausa
Hartmanna. Bardzo proszg.



Krzysztof Dzigciot

Mobilnos$¢ ustug cyfrowych
— wolnos$¢ czy niewola?

Szanowni Panstwo!

W XXI wieku pytanie o wolnos¢ w sensie spotecznym, politycznym czy
gospodarczym wydaje si¢ pytaniem retorycznym. W zwigzku z szybkim
rozwojem technologicznym coraz czg¢sciej zadajemy sobie jednak pytanie
o wolnos¢ w sferze osobistej. Czy otaczajaca nas technologia ogranicza, czy
tez pozwala na rozszerzanie przestrzeni, w ktorej si¢ poruszamy? Czy staje
si¢ bariera, czy raczej odkrywa przed nami nowe mozliwosci? Czy nowe
technologie to swoboda czy raczej osaczenie? Odpowiedzi na te 1 podobne
pytania nie wydaja si¢ bardzo proste.

Jednym z najbardziej dynamicznie rozwijajacych si¢ obszarow nowych
technologii jest telefonia mobilna. Jej sukces zaskoczyt wszystkich. Byc
moze dlatego, ze telefon komorkowy, ktory w zatozeniu miat utatwiac ko-
munikacj¢ mi¢dzyludzka, zapewnit cos wigcej: komfort oraz, paradoksal-
nie, wolnos¢ — pomimo faktu ze uzytkownik telefonu komorkowego caty
czas ma go przy sobie, a telefon komorkowy stal si¢ po prostu niezastapio-
ny. Obecnie wiele 0sob nie wyobraza sobie bez niego zycia zawodowego
lub prywatnego.

Dyspozycyjnos¢ posiadacza telefonu komorkowego czgsto jest prawie
nieograniczona. Czg¢sto jednak ludzie spotkaja si¢ z sytuacja, ze uzytkow-
nik odbierze telefon, aby powiedzie¢ tylko, ze teraz nie moze rozmawiac
1 oddzwoni. Oczywiscie, w spoteczenstwie mozna spotkac rozne postawy.
Na jednym biegunie sg osoby, ktore traktujg telefon komorkowy jako
uwigzanie, na drugim uzytkownicy, ktorzy komunikujg si¢ za pomoca ese-
mesow z osobami znajdujacymi si¢ w tym samym pomieszczeniu. Czy wy-

Krzysztof Dzigciot — dyrektor Departamentu Ustug Mobilnych dla Rynku Prywatne-
go w Polskiej Telefonii Cyfrowej ERA.
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nika to z uzaleznienia czy faktu, ze telefon komorkowy tak bardzo utatwia
nam prywatne zycie?

Jednoczesnie technologie mobilne zmieniaja sSrodowisko i sposob pracy.
Dzi¢ki telefonom komorkowym i internetowi zmienit si¢ tryb pracy w wie-
lu branzach 1 zawodach. Laptop 1 telefon komorkowy mogg stac si¢ przeno-
snym biurem, z ktorego mozna korzysta¢ w dowolnym czasie. Oczywiscie,
ten nowy styl pracy niesie ze sobg rowniez wiele dylematow. Czy na przy-
ktad w czasie wakacji dobry obyczaj lub obowiazek zawodowy wymagaja
oddzwaniania na nieodebrane telefony z pracy lub od klientow?

Kolejny przyktad to zmiana w sytuacji mtodych matek lub osob nie-
petnosprawnych. Im technologia usuwa bariery, ktore do niedawna unie-
mozliwiaty lub utrudniaty im kariery zawodowe.

Zmiany, o ktorych mowa, nastapity w ostatnim czasie ewolucyjnie. Dzie-
sig¢ lat temu telefon komorkowy byt wyposazony w niewielki, monochro-
matyczny wyswietlacz 1 stuzyl wytacznie do prowadzenia rozmow oraz
przesytania esemesow. W ciagu ostatnich kilku lat wiele w tym zakresie si¢
zmienito. Obecnie telefon komorkowy to raczej multimedialny terminal,
ktory oprocz podstawowych funkcji telekomunikacyjnych daje klientom
wiele mozliwosci wyboru. Telefon moze zastapi¢ komputer z dostgpem do
internetu, przenosne radio, aparat fotograficzny, kamer¢ wideo, odtwarzacz
muzyki, konsolg¢ do gier czy odbiornik GPS stuzacy do nawigacji. Obecnie
wspolnie z innymi operatorami komorkowymi prowadzimy prace nad kolej-
ng ustuga — odbiorem telewizji cyfrowej przez telefon komorkowy.

W tym kontekscie rowniez mozna mowic o wolnosci dostgpu do nowej
ustugi. Czekajg nas decyzje regulatora w sprawie przydziatu cz¢stotliwosci.
Sposob, w jaki zostanie wybrany operator multipleksu, oraz jak beda przy-
dzielane koncesje, b¢dzie mial bezposredni wptyw na oferte dla klientow.
Zadecyduje migdzy innymi o tym, czy ustuga bedzie dostgpna dla wszyst-
kich klientow telefonii mobilnej w Polsce czy tylko dla wybranych. Wpty-
nie rowniez na jakos¢ oferty, a wigc na to, czy bedzie mozna zobaczyc
wszystkie dostgpne w telewizji naziemnej kanaty publiczne 1 komercyjne
czy tylko wybrane.

7 kolei czas podjecia decyzji przez regulatora bedzie determinowat ter-
min komercyjnego uruchomienia ustugi. Im wczesniej zapadna odpowied-
nie decyzje, tym wezesniej moga ruszy¢ prace zwigzane z budows sieci oraz
przygotowaniem kontentu.

Uwazamy, ze rola operatorow telefonii mobilnej w budowaniu spoteczen-
stwa informacyjnego jest oraz pozostanie kluczowa z uwagi na obserwowane
zmiany procesow spotecznych zwigzanych z potrzebami komunikacyjnymi.
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Biezace zasoby czestotliwosci operatora 1 mozliwos¢ pozyskania nowych za-
sobow czestotliwosci sa podstawowymi czynnikami, ktore warunkuja jego
rozwoj 1 umozliwiaja planowanie strategii w wieloletniej perspektywie.

Polska Telefonia Cyfrowa ERA jako operator telekomunikacyjny
chciataby przyczyniac¢ si¢ do rozwoju spoteczenstwa informacyjnego oraz
skutecznie przeciwdziatac zjawiskom zwiagzanym z tak zwanym wyklucze-
niem cyfrowym. Aby jednak moc sprosta¢ tym wyzwaniom, potrzebna jest
wieloletnia strategia regulacyjna, ktora jako jeden z celow stawia rozwoj in-
frastruktury teleinformatycznej. W tym aspekcie kluczowe jest umozliwie-
nie dostepu do zasobow dywidendy cyfrowej, ktora pojawi si¢ w procesie
przejscia z telewizji analogowej na cyfrowa.

Zwracamy si¢ wi¢c z apelem do organow odpowiedzialnych za ksztatto-
wanie ram prawnych 1 regulacyjnych w zakresie rozwoju rynku telekomuni-
kacyjnego o mozliwie jak najszybsze udostgpnienie zasobow dywidendy
cyfrowej dla systemow mobilnych, w zgodzie z ustaleniami mi¢dzynarodo-
wych gremiow regulacyjnych, co umozliwi budowe bezprzewodowych sieci
szerokopasmowych na duza skale oraz przyspieszy rozwoj nowych ustug
multimedialnych, w tym telewizji mobilnej. Oczywiscie, musi to nastapic
zgodnie z zasada, ze nowe technologie stuza ludziom, a nie na odwrot.

Szanowni panstwo, obecnie wolnos¢ czlowieka to tak naprawde wol-
nos¢ w zasi¢gu telefonu mobilnego. Ostatecznie to wtasnie od uzytkowni-
ka zalezy, czy 1 w jaki sposob bedzie korzystal z narzedzia, ktore moze
wylaczyc¢ za pomoca jednego przycisku. Wolnosc to wolnos¢ wyboru. Cho-
ciaz musz¢ przyznac, ze czasami sprowadza si¢ do wolnosci wyboru najlep-
szej promocji. Dzigkuje¢ za uwagg.






PODSUMOWANIE

Wactaw Iszkowski
Prezes Polskiej Izby Informatyki i Telekomunikacji

Na koniec chciatem powiedzie¢, ze pani komisarz Viviane Reding po
dwoch latach w zasadzie braku realnych kontaktow mi¢dzy polskim rzadem
a Komisja Unii Europejskiej do spraw Spoteczenstwa Informacyjnego 1 Me-
diow szczegolnie usilnie chee takie kontakty nawigzywac. Mysle, ze dzisiej-
sza konferencja jest dobrym poczatkiem w kierunku uzgodnienia kilku
spraw pomig¢dzy polskim rynkiem a rynkiem widzianym z punktu widzenia
Komisji Europejskiej. Chciatbym podzigkowac Senatowi za podjecie inicja-
tywy zorganizowania tej konferencji. Dzi¢kuje bardzo.

Stanistaw Jurcewicz
Wiceprzewodniczacy Komisji Gospodarki Narodowej

Prosz¢ panstwa, pozwolg sobie krotko podsumowac tresc¢ dzisiejszych
wystapien. W wypowiedzi pani komisarz Viviane Reding bardzo wyraznie
byty uwidocznione stowa: ,,obywatel”, ,klient” 1 ,,konsument”. Mysle, ze
pani komisarz jasno wypowiedziata si¢ na temat odpowiedzi Unii Europej-
skiej na globalizacjg, bardzo jednoznacznie wskazala regulacje, pozycje re-
gulatorow oraz waskie gardta. Sadze, ze bardzo waznym elementem byto
jej klarowne stanowisko w sprawie konkurencji. Wskazata takze na to, ze
jednymi z istotnych elementow umozliwiajacych rozwoj branzy komunika-
cji elektronicznej sq badania oraz partnerstwo publiczno-prywatne, ktore
przynosza znaczace efekty.

Pytania skierowane do pani komisarz dotyczyty trzech kwestii: inwesto-
wania, mediow publicznych oraz kosztow ustug, w tym takze opodatkowania.

Sprawy uwidocznione w wystapieniach panow Macieja Wituckiego
z Telekomunikacji Polskiej S.A. 1 Krzysztofa Dzigciota z Polskiej Telefo-
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nii Cyfrowej ERA s3 zwigzane ze spoleczenstwem informacyjnym i part-
nerstwem publiczno-prywatnym, szczegolnie w zakresie badan 1 rozwoju
oraz zasobow mobilnych.

Sadze, ze to byly najistotniejsze kwestie poruszone podczas dzisiejszej
konferencji. Bardzo serdecznie dzigkuj¢ panstwu za udziat w tym spotka-
niu. Zamykam konferencje.
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