Warszawa, dnia 12 kwietnia 2011 r.
KANCELARIA SENATU

BIURO LEGISLACYJNE

Opinia do ustawy o kredycie konsumenckim

(druk nr 1166)

L. Cel i przedmiot ustawy

W obecnym stanie prawnym zasady i tryb zawierania umow o kredyt konsumencki,
zasady ochrony konsumenta, ktéry zawart umowe¢ o kredyt konsumencki, oraz obowiazki
przedsigbiorcy udzielajacego kredytu konsumenckiego reguluje ustawa o kredycie
konsumenckim, ktéra stanowi implementacj¢ dyrektywy Rady 87/102/EWG w sprawie
zblizenia przepisoOw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych Panstw Cztonkowskich
dotyczacych kredytu konsumenckiego.

Uchwalona przez Sejm ustawa ma na celu implementacje dyrektywy 2008/48/WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie umow o kredyt
konsumencki oraz uchylajacej dyrektyw¢ Rady 87/102/EWG 1 =zastgpuje ustawg
z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim.

Obecnie obowiazujaca ustawa obejmuje swoim zakresem kredyty w kwocie
do 80 000 zt. Ustawa o kredycie konsumenckim glowny nacisk kladzie na wlasciwe
informowanie w sprawach dotyczacych udzielanego kredytu i warunkéw umowy, okresla
jakie elementy konieczne powinna zawiera¢ umowa o kredyt konsumencki, wskazuje
obowiazki poprzedzajace zawarcie umowy do ktorych nalezy nakaz podawania przez
kredytodawcoéw 1 posrednikow kredytowych w reklamach i1 ogloszeniach, ktore okreslaja
warunki udzielania kredytow konsumentom, rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania, co
ma zapobiega¢ wprowadzaniu ich w btad co do faktycznych kosztow zaciaganego kredytu.
Zgodnie z ustawa kazda reklama lub oferta dotyczaca kredytu konsumenckiego zawierajaca
jakiekolwiek dane dotyczace kosztu kredytu konsumenckiego obliguje do podania

rzeczywistej rocznej stopy oprocentowania wyliczonej od catkowitego kosztu kredytu.



Ustawa okres§la gorna nieprzekraczalng granice kosztow kredytu do wysokosci 5% kwoty
udzielonego kredytu konsumenckiego. Konsument ma prawo do wczesniejszej splaty kredytu
przez terminem okreslonym w umowie bez ponoszenia oplat oraz ma prawo do odstapienia

od umowy w terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy.

Nowa ustawa o kredycie konsumenckim obejmuje swoim zakresem umowy o kredyt
w wysokos$ci nie wigkszej niz 255 550 zt albo rownowarto$¢ tej kwoty w obcej walucie przy

czym nie okreslono dolnej granicy kwoty kredytu (art. 3). Zakresem ustawy objgte sa:

1) umowa pozyczki;
2) umowa kredytu w rozumieniu przepisoOw prawa bankowego;
3) umowa o0 odroczeniu konsumentowi terminu spetnienia $wiadczenia

pieni¢znego, jezeli konsument jest zobowiazany do poniesienia jakichkolwiek kosztow
zwiazanych z odroczeniem spelnienia $wiadczenia;

4) umowa o kredyt, w ktorej kredytodawca zaciaga zobowigzanie wobec osoby
trzeciej, a konsument zobowiazuje si¢ do zwrotu kredytodawcy spetnionego §wiadczenia;

5) umowg o kredyt odnawialny.

W art. 4 ustawa zawiera katalog umow co do ktorych nie bedzie ona miata
zastosowania albo bedzie miata zastosowanie w ograniczonym zakresie, migdzy innymi do
umow o kredyt zabezpieczony hipoteka oraz pozyczki zabezpieczonej hipoteka, bez wzgledu
na wysoko$¢, w zakresie, ktory obejmuje obowiazki informacyjne przed zawarciem umowy,
elementy samej umowy o kredyt oraz skutki uchybienia przez kredytodawce lub posrednika
kredytowego obowiazkom okreslonym w ustawie, objecie ustawa spodldzielczych kas
oszczedno$ciowo kredytowych, czeSciowe objecie ustawa umow o kredyt przewidujacy
dokonanie migdzy kredytodawca a konsumentem uzgodnien dotyczacych odroczenia
ptatnosci lub sposobu sptaty w przypadku gdy konsument zalega ze sptata zadluzenia czy tez
uméw o kredyt w rachunku oszczednosciowo — rozliczeniowym w zakresie obowiazkow

informacyjnych.

Ustawa szczegdlowo okresla obowiazki informacyjne, jakie spoczywaja na
kredytodawcy 1 posredniku kredytowym, zaré6wno przed zawarciem umowy o kredyt
(rozdziat 2) jak 1 w umowie o kredyt (rozdzial 3). Obowiazek przekazywania informacji

w reklamach ma si¢ przyczyni¢ do uswiadomienia konsumentowi rzeczywistego kosztu

kredytu.



Do obowiazkow kredytodawcy i1 posrednika kredytowego dotyczacych reklamy nalezy
migdzy innymi podanie konsumentowi w sposob jednoznaczny, zrozumiaty i widoczny: stope
oprocentowania kredytu wraz z wyodrgbnieniem optat uwzglgdnianych w calkowitym
koszcie kredytu, catkowita kwote kredytu i rzeczywista roczna stopg oprocentowania, czas
obowiazywania umowy, catkowita kwote¢ do zaplaty przez konsumenta oraz wysokos$¢ rat,
cen¢ towaru lub ustugi oraz kwot¢ wszystkich zaliczek w przypadku umowy o kredyt
przewidujacej odroczenie platnosci.

Posrednik kredytowy bedzie zobowiazany przekaza¢ informacje dotyczace tego czy
wspotpracuje z kredytodawcami oraz jaki jest zakres umocowania do dokonywania czynnosci
faktycznych lub prawnych co pomoze konsumentowi w ocenie czy oferta przedstawiona
przez posrednika jest najkorzystniejsza.

Informacje te majq by¢ podane na podstawie reprezentatywnego przyktadu (art. 8).

Przed zawarciem umowy o kredyt kredytodawca zobowiazany jest do dokonania
oceny ryzyka kredytowego konsumenta. Tylko banki beda zobowiazane badaé¢ ryzyko
kredytowe uwzgledniajac art. 70 ustawy — Prawo bankowe to znaczy, ze w tym przypadku
udzielenie kredytu bedzie zalezatlo od posiadanej zdolnosci kredytowej konsumenta,
natomiast w przypadku pozostatych kredytodawcow ustawa wyraznie tego nie przesadza.
Wobec powyzszego nie jest wykluczone, ze kredytodawcy inni niz dzialajacy na podstawie
prawa bankowego beda udziela¢ kredytu pomimo negatywnej oceny ryzyka kredytowego np.
pod warunkiem ustanowienia odpowiedniego zabezpieczenia albo zawarcia umowy
ubezpieczenia. Obowiazek oceny tego ryzyka okreSlony w ustawie nie shluzy ochronie
konsumentéw przed zadtuzeniem, ktoérego nie bgdzie w stanie sptaci¢. Kredytodawcy moga
chcie¢ przerzuca¢ odpowiedzialno$¢ za zadluzenie na konsumentow, ktérzy negatywnie
zweryfikowani pod wzgledem zdolno$ci kredytowej i o tym nalezycie poinformowani beda
decydowali si¢ na zaciagniecie kredytu poniewaz kredytodawca mimo wszystko zechce im go
udzieli¢.

Konsument bedzie mial prawo do otrzymania bezplatnego projektu umowy tylko
w przypadku gdy w ocenie kredytodawcy spetnia warunki do udzielenia mu kredytu
konsumenckiego (art. 12).

Ustawa zawiera szereg przedkontraktowych obowiazkéw informacyjnych.

Ustawa okres$la obowiazki informacyjne kredytodawcy i1 posrednika kredytowego
przed zawarciem umowy o kredyt konsumencki (art. 13). Dane dotyczace umowy powinny
by¢ przekazane na formularzu informacyjnym wedhug wzoru okreslonego w zataczniku do

ustawy. Jest to formularz, ktérego wzor jest ujednolicony we wszystkich panstwach



cztonkowskich. Inne, dodatkowe dane moga by¢ przekazane konsumentowi na trwalym
no$niku.

Ustawa rozréznia zakres informacji jakie powinny by¢ przekazane przed zawarciem
poszczegolnych rodzajow uméw zawieranych z konsumentem (art. 15 - 22).

Kredytodawca lub posrednik kredytowy bedzie mial obowiazek ustali¢ rzeczywista
roczng stope oprocentowania oraz catkowita kwote do zaplaty przez konsumenta na
podstawie informacji uzyskanych od konsumenta, dotyczacych sktadnikéw preferowanego
kredytu a jesli to nie bedzie mozliwe na podstawie reprezentatywnego przyktadu
(art. 241 25).

Rzeczywista roczna stope oprocentowania, wyrazona w postaci catkowitego kosztu
kredytu ponoszonego przez konsumenta jako warto$¢ procentowa catkowitej kwoty kredytu w
stosunku rocznym, kredytodawca lub posrednik kredytowy oblicza zgodnie ze wzorem
matematycznym okre§lonym w zalaczniku nr 4 do ustawy.

Jezeli zgodnie z umowa o kredyt wysokos$¢ stopy oprocentowania jest zalezna od
wysokosci stopy referencyjnej kredytodawca lub posrednik kredytowy jest zobowiazany do
udostgpnienia informacji o wysokosci stopy referencyjnej w lokalu stuzacym do obshlugi
konsumenta (art. 27).

Przed zawarciem umowy o kredyt, posrednik kredytowy jest zobowiazany przekazac
konsumentowi, na trwalym nos$niku, informacje dotyczace zakresu umocowania do
dokonywania czynnosci faktycznych lub prawnych oraz informacjg, czy posrednik kredytowy
wspotpracuje z kredytodawcami. Konsument powinien zosta¢ poinformowany o wysokosci
ewentualnych kosztow za czynno$ci faktyczne lub prawne zwiazane z przygotowaniem,
oferowaniem, zawieraniem umowy o kredyt, ktore posrednik kredytowy otrzymuje od
konsumenta. Posrednik kredytowy przekazuje konsumentowi takze informacjg, czy otrzymuje
wynagrodzenie od kredytodawcy (art. 28).

Osobno, ustawa okresla obowiazki informacyjne, dla poszczegdlnych rodzajow
umow, jakie powinny by¢ spetnione przy ich zawieraniu (art. 30 - 35).

Umowa o kredyt konsumencki powinna by¢ zawarta na pisSmie albo w innej
szczegblnej formie, jezeli przewiduja to przepisy odrgbne oraz powinna by¢ sformulowana
W SposOb jasny i zrozumialy.

Ustawa okresla obowigzek informowania konsumenta na trwalym nosniku o zmianie
wysokosci oprocentowania w czasie obowigzywania umowy (art. 36), prawo konsumenta

do otrzymania bezptatnie, na wniosek, harmonogramu sptat kredytu (art. 37).



Ustawa szczegotowo okresla zawarto§¢ wyciagu z rachunku oszczg¢dnos$ciowo —
rozliczeniowego gdy konsument zawart umowg o kredyt w tym rachunku (art. 38).

W przypadku gdy zmienitaby si¢ catkowita kwota kredytu kredytodawca zobowiazany
jest przeprowadzi¢ ponowna oceng ryzyka kredytowego kredytobiorcy .

Weksel lub czek wreczony w celu spelnienia lub zabezpieczenia $wiadczenia
wynikajacego z umowy musi zawiera¢ klauzulg "nie na zlecenie" lub inng rGwnoznaczna.

Ustawa przewiduje mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy o kredyt odnawialny przez
kazda ze stron, przy czym termin wypowiedzenia dla konsumenta zastrzezony w umowie nie
moze by¢ dluzszy niz jeden miesiac a dla kredytodawcy nie krotszy niz dwa miesiace
(art. 42).

Sankcja za naruszenie obowiazkow informacyjnych przy zawarciu umowy,
w przypadkach okre$lonych w ustawie, bgdzie prawo konsumenta do zwrotu kredytu bez
odsetek i1 innych kosztow kredytu (art. 45). Zasada ta zostala rowniez zastrzezona dla kredytu
hipotecznego (art. 46).

Mozliwa bedzie wcze$niejsza sptata kredytu ale kredytodawca przy zachowaniu
warunkow okreslonych w ustawie bedzie moglt zastrzec prowizj¢ za sptate przed terminem.
Nalezy wskaza¢, ze obecnie obowiazujaca ustawa nie naktada na konsumenta w takim
przypadku zadnych kosztoéw.

Ustawa zachowuje prawo konsumenta do odstapienia od umowy w terminie 14 dni od
dnia zawarcia umowy. Termin ten nie bgdzie biegt jezeli umowa o kredyt nie bedzie
zawierala wszystkich elementow okreslonych ustawa. W takim wypadku konsument bgdzie
mogt odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia uzupetnienia umowy o brakujace
elementy (art. 53). W przypadku odstgpienia od umowy konsument zobowiazany bgdzie do
zaplaty odsetek za okres od dnia wyptaty kredytu do dnia sptaty oraz pokry¢ bezzwrotne
koszty poniesione przez kredytodawce na rzecz organdw administracji publicznej oraz optaty
notarialne.

Jezeli kredyt zostanie przeznaczony na zakup towaru lub uslugi odstapienie od umowy
o kredyt przez konsumenta spowoduje powstanie obowiazku zwrotu kredytu przez
sprzedawce lub ustugodawcg z tym, ze w takim wypadku obowiazek zwrotu odsetek
kredytodawcy powstaje od dnia wydania towaru przez sprzedawcg lub rozpoczecia
$wiadczenia ustugi przez uslugodawce do dnia ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu od
umowy (art. 56). Odstapienie od umowy o kredyt nie bedzie rownoznaczne z wygasnigciem
umowy sprzedazy. Los umowy zalezny bedzie od sprzedawcy tzn. od tego czy przyjmie

towar czy tez zazada zaptaty ceny od konsumenta. Kwestie te powinna okresla¢c umowa



migdzy sprzedawca a konsumentem. Jesli konsument skorzysta z prawa do odstapienia od
umowy okre§lonego na podstawie innych ustaw to o§wiadczenie takie bedzie skuteczne takze

wobec umowy o kredyt zawarty w zwiazku z ta umowa (art. 57).

Ustawa dokonuje zmian w innych ustawach, ktére w przewazajacej czeSci maja
charakter dostosowujacy do uregulowan zawartych w nowej ustawie. Czg$¢ ustaw zostaje

zmieniona tylko w czg$ci w jakiej nalezy przywotac przepisy nowej ustawy.

W ustawie — Kodeks wykroczen wykroczeniem bedzie niedopetnienie obowiazku oceny
ryzyka kredytowego jak réwniez niepodanie w reklamach dotyczacych kredytu
konsumenckiego stopy oprocentowania kredytu wraz z wyodrgbnieniem optat
uwzglednianych w catkowitym koszcie kredytu, catkowitej kwocie kredytu lub rzeczywistej

rocznej stopy oprocentowania.

W ustawie — Prawo bankowe rozszerzono katalog uprawnionych do pozyskiwania
informacji niezbednych do oceny ryzyka kredytowego od instytucji upowaznionych do ich
gromadzenia, przetwarzania i udostgpniania.

W ustawie o ochronie niektorych praw konsumentéw oraz o odpowiedzialnosci za
szkodg wyrzadzona przez produkt niebezpieczny uzupehnia si¢ przepis dotyczacy dostarczenia
informacji w przypadku umowy zawieranej na odleglto$¢ dotyczacej ustug finansowych.
Obowiazek informacyjny uwaza¢ si¢ bedzie za spelniony w przypadku dostarczenia
informacji na wilasciwym formularzu, wedlug wzoru okreslonego w ustawie o kredycie
konsumenckim.

Na podstawie przepisu przejsciowego do umow zawartych przed dniem wejscia
Ww zycie ustawy zastosowanie beda miaty przepisy dotychczasowe.

Ustawa ma wejs¢ w zycie po uptywie 6 miesigcy od dnia ogloszenia.

I1. Przebieg prac legislacyjnych

Projekt ustawy pochodzi z przedtozenia rzadowego (druk sejmowy 3596).

Prace nad ustawa w Sejmie prowadzila Komisja Gospodarki, ktora powotata do prac
podkomisjg. W toku prac projekt ustawy zostat przeksztalcony (druk sejmowy nr 3908).
Zmiany polegaly migdzy innymi na uscisleniu definicji catkowitej kwoty kredytu i baz
danych. Doprecyzowano art. 7 ust. 2 i art. 30 ust. 1 pkt 13 aby wyraznie wskaza¢ jakie dane
ma podac kredytodawca lub posrednik kredytowy oraz zmieniono art. 49 tak, aby obnizeniu

ulegal catkowity koszt kredytu rowniez w przypadku cze¢sciowej splaty kredytu.



W drugim czytaniu zgloszono dwie poprawki, ktére polegaly na zmianie zdania
wstepnego w art. 30 w celu zamknigcia katalog elementdéw jakie ma zawiera¢ umowa o kredyt
konsumencki oraz w ustawie — Prawo bankowe rozszerzono katalog uprawnionych do
pozyskiwania informacji niezb¢dnych do oceny ryzyka kredytowego od instytucji
upowaznionych do ich gromadzenia, przetwarzania i udost¢pniania. Poprawki uzyskaly

poparcie. Ustawa zostata uchwalona w dniu 1 kwietnia 2011 r.

III.  Uwagi szczegolowe
1. W art. 8 ust. 1 nalezy wskaza¢ prawidlowe odestanie.
Propozycja poprawki:

- wart. 8 wust. 1 wyrazy "art. 7" zastgpuje si¢ wyrazami "art. 7 ust. 1 —3";

2. Art. 13 ust. 1 pkt 5 wymaga poprawnej redakcji.
Propozycja poprawki:

- wart. 13 wust. I w pkt 5 na koncu dodaje si¢ $rednik;

3. Wart. 17 ust. 1, art. 30 ust. 1, art. 45 ust. 1, art. 46 ust. 1, ustawodawca postuzyt
si¢ technika =zastrzezenia do innego przepisu ustawy. Zasady techniki
prawodawczej dotyczace systematyki aktu, w tym wzajemnej relacji pomigdzy
przepisami ogolnymi i szczegdtowymi, wskazuja, iz przepis formutujacy wyjatki
lub uszczegélowienia zamieszcza si¢ bezposrednio po danym przepisie
szczegotowym (§ 23 ust. 3). Zasady techniki prawodawczej nie zalecaja w takim
przypadku stosowa¢ formuly "z =zastrzezeniem". W zwiazku z tym, ze
sformutowanie takie nie niesie ze soba wartosci normatywnej i moze budzié
watpliwosci interpretacyjne, proponuje si¢ je wyeliminowac.

Propozycje poprawek:

- wart. 17 wust. 1 skresla si¢ wyrazy ", z zastrzezeniem ust. 2 — 4,";

- wart. 30 w ust. 1 skreéla si¢ wyrazy ", z zastrzezeniem ust. 31 — 33,";
- wart. 45 w ust. 1 skresla si¢ wyrazy ", z zastrzezeniem ust. 5,";

- wart. 46 w ust. 1 skresla si¢ wyrazy ", z zastrzezeniem ust. 2,";

4. Zgodnie z informacja dotaczona do projektu ustawy art. 14 ust. 2 i art. 19 ust. 2
stanowia implementacj¢ art. 7 dyrektywy 2008/48/WE, ktéry stanowi

o wylaczeniach z obowiazku udzielania informacji przed zawarciem umowy.



Z tresci art. 7 wynika, ze dostawca towardow lub ustug dziatajacy w charakterze
posrednikow kredytowych w ramach dzialalnos$ci dodatkowej nie ma obowiazku
udzielania informacji przed zawarciem umowy. Wobec powyzszego taki
dostawca nie ma roéwniez obowiazku stosowaé¢ formularza informacyjnego.
Biorac pod uwage przepisy ustawy o kredycie konsumenckim, nalezy stwierdzi¢,
ze tres¢ art. 14 ust. 2 1 art. 19 ust. 2 nie realizuje wymagania dyrektywy i nie
odnosi si¢ do wylaczenia obowiazku informacyjnego ale do wylaczenia

stosowania formularza informacyjnego.

W art. 48 ust. 2 1 3 wzajemnie si¢ wykluczaja. W ust. 3 wprowadza si¢ zasade,
zgodnie z ktora kredytodawca nie moze uzaleznia¢ wczedniejszej sptaty kredytu
od uprzedniego poinformowania go przez konsumenta o tym, natomiast w ust. 2
naklada si¢ na konsumenta obowiazek aby o zamiarze splaty kredytu przed
terminem poinformowal kredytodawce, co w efekcie jest sprzeczne z norma
wyrazong w ust. 3. Pozadane byloby wypracowanie konstrukcji przepisu, ktory

nie bedzie wewngtrznie sprzeczny.

W art. 54 ust. 2, art. 56 ust. 1, 3 1 4, ustawodawca postuguje si¢ odestaniem do
art. 53 ust. 3, ktéry okresla obowiazek kredytodawcy Iub posrednika
kredytowego wreczenia konsumentowi wzoru o$wiadczenia o odstapieniu
od umowy. Odestanie do art. 53 ust. 3 jest nieuzasadnione. Przekazywany
konsumentowi wzér o§wiadczenia o odstapieniu od umowy ma stuzy¢ jedynie
celom informacyjnym, natomiast samo oswiadczenie moze zosta¢ zlozone
w dowolnej formie oby tylko jego tres¢ wskazywala na intencj¢ sktadajacego
to oswiadczenie. Zastosowana technika moze mie¢ taki negatywny skutek,
ze kredytodawcy beda ocenia¢ skuteczno$¢ ztozonego oswiadczenia od tego czy
zostat ztozony wedlug wzoru przekazanego konsumentowi czy w innej formie.
Propozycje poprawek:

- w art. 54 w ust. 2 wyrazy ", o ktérym mowa w art. 53 ust. 3" zastgpuje si¢

wyrazami "o odstapieniu od umowy";

nn

- art. 56 ust. 1, 314 wyrazy "", o ktérym mowa w art. 53 ust. 3" zastgpuje si¢

wyrazami "o odstapieniu od umowy";



7. tres$¢ przepisu zawarta w art. 62 pkt 3 jest niepetna.
Propozycja poprawki:
- wart. 62 w pkt 3, w pkt 3 po wyrazach "instytucjom kredytowym" dodaje si¢

wyrazy "— informacji stanowiacych tajemnicg bankowa".

Aldona Figura

Legislator



