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Oswiadczenie skierowane do minister zdrowia Ewy Kopacz oraz do prezesa Narodowego Funduszu
Zdrowia Jacka Paszkiewicza

W ostatnim czasie napltywaja do mojego biura niepokojace informacje odnosnie do nasilajacych si¢
ostatnio restrykcyjnych kontroli przez NFZ aptek lub zapowiedzi takich kontroli. W ich wyniku aptekom
odbierana jest refundacja za leki wydane osobom ubezpieczonym.

Skargi dotycza zalozen, jakimi kieruje sie NFZ podczas kontroli. Pierwszym i jedynym zalozeniem,
z jakiego wychodzi NFZ w trakcie kontroli i po niej, jest to, Ze za jakikolwiek btad w wypisaniu recepty,
za brak jakiegokolwiek elementu formalnego odpowiada finansowo apteka.

Na receptach wystepuja informacje, ktére mozna uzna¢ za podstawowe do jej zrealizowania. Nalezy
tu wymienié: poprawna datg, nadruk kodu kreskowego, zawarcie danych pacjenta, pieczatki lekarza
i przychodni, podpis lekarza oraz sama zawartosc recepty, czyli wypisane leki. To sa istotne elementy
dla realizacji recepty. Niestety, brak wielu innych elementéw o charakterze czysto formalnym, ktore re-
cepta powinna zawiera¢, stanowi wedtug NFZ prawo do cofnig¢cia refundacji.

Aptekarze podkreslaja, ze apteka jest karana finansowo za bledy w czynnosciach, ktérych nie wyko-
nuje — aptekarz nie powinien odpowiada¢ za bledne wypisanie recepty.

Ponadto w rozporzadzeniu w sprawie recept lekarskich jest zapis tego, co NFZ kontroluje u lekarza
wystawiajacego recepte, a co w aptece. W drugim punkcie zapisu jest, ze w aptece NFZ kontroluje pra-
widlowo$¢ zrealizowania i otaksowania recepty, prawidlowos¢ liczby wydanych opakowan i ich wielkos$-
ci oraz przestrzeganie terminéw realizacji recepty. W zadnym z tych sformulowan nie ma odniesienia do
jakosci wystawienia recepty, a pomimo tego karana jest apteka.

Wiekszos¢ kwestionowanych przez NFZ recept zawiera niedociagni¢cia niemajace najmniejszego
wplywu na wysoko$¢ refundacji. To znaczy, ze nawet jesli zostalyby one poprawione u wystawiajacego,
nie zmienia to wysokosci doplaty dla pacjenta uiszczanej przez NFZ w ramach refundacji. Chciatabym
zwréci¢ uwage na rzecz istotna, a mianowicie na poprawki u wystawiajacego. Otéz praktyka kontrolna
NFZ nie przewiduje mozliwosci poprawienia kwestionowanego elementu recepty. Nawet urzedy skarbo-
we, przynajmniej w ostatnim czasie, zanim zagroza kara finansowa i zastosuja restrykcje, prosza o uzu-
pelienie dokumentu o brakujace elementy.

Ponadto NFZ rozstrzyga o cofnieciu refundacji jednostronnie. Brak jest mozliwo$ci odwotlania si¢ od
decyzji NFZ. Jedyne, co pozostaje, to droga sadowa, na ktora wielu aptek nie sta¢. W chwili obecnej za-
czyna si¢ tworzy¢ sytuacja, w ktorej pacjent przychodzacy do apteki z recepta, na ktérej brakuje jakie-
gokolwiek elementu, jest odsylany do lekarza, aby ten poprawit recepte, lub proponuje mu si¢ sprzedaz
z odplatnoscia 100%. A przeciez pacjent jest ubezpieczony.

Druga sytuacja zagraza aptece. Przy tak drobiazgowych kontrolach oraz obarczaniu apteki wina za
nie jej bledy latwo sobie wyobrazi¢ zagrozenie dla podmiotu prowadzacego taka apteke.

Zwracam si€ z uprzejma prosba do Pani Minister o ustosunkowanie si¢ do przedstawionych uwag,
a takze o zniwelowanie rozbieznos$ci migedzy przepisami prawa a praktyka NFZ.
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